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Laporan Pelaksanaan Kegiatan Pengadilan Tinggi
Manado Tahun 2025 merupakan gambaran hasil
yang telah dicapai berdasarkan tugas pokok dan
fungsi yang telah dilaksanakan oleh Pengadilan
Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri pada
wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado
selama 1 (satu) tahun. Selain itu untuk memenuhi
surat dari Sekretaris Mahkamah Agung Republik
Indonesia  Nomor : 16516/SEK/OT1.6/XI1/2025
tentang Penyusunan Laporan Pelaksanaan
Kegiatan Tahun 2025 dimana informasi yang
disajikan didalamnya telah disusun sesuai
dengan outline yang telah ditetapkan.

Dalam upaya mewujudkan tata pemerintahan yang baik, Pengadilan Tinggi Manado
menyusun Laporan Pelaksanaan Kegiatan Tahun 2025 ini sebagai bentuk
pertanggungjawaban, transparansi sekaligus evaluasi dalam penyempurnaan
rencana kinerja pada tahun mendatang. Laporan Pelaksanaan Kegiatan ini juga
diharapkan dapat memberikan informasi yang berguna baik bagi Pengadilan Tinggi
Manado, Mahkamah Agung Republik Indonesia serta masyarakat.

Akhir kata, Saya menyampaikan terimakasin kepada aparatur peradilan baik di
Pengadilan Tinggi Manado maupun Pengadilan Negeri pada wilayah hukum
Pengadilan Tinggi Manado atas dedikasi dan partisipasinya dalam memberikan
pelayanan kepada para pencari keadilan.

Manado, Januari 2026




TERWUJUDNYA
PENGADILAN TINGGI MANAD
YANG AGUNG

. Menjaga Kemandirian Pengadilan Tinggi
Manado;

. Memberikan Pelayanan Hukum yang
Berkeadilan kepada Pencari Keadilan;

- Meningkatkan Kualitas Kepemimpinan di
Pengadilan Tinggi Manado; dan

- Meningkatkan Kredibilitas dan
Transparansi di Pengadilan Tinggi Manado
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A. KEBIJAKAN UMUM PERADILAN

Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Amandemen Ketiga Bab IX
Pasal 24 ayat (1) menyatakan Kekuasaan kehakiman merupakan kekuasaan yang
merdeka untuk menyelenggarakan peradilan guna menegakkan hukum dan keadilan.
Pasal 18 Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 48 Tahun 2009 tentang Kekuasaan
Kehakiman. Kekuasaan kehakiman dilakukan oleh sebuah Mahkamah Agung dan Badan
Peradilan yang berada di bawahnya dalam lingkungan Peradilan Umum, lingkungan
Peradilan Agama, lingkungan Peradilan Militer, lingkungan Peradilan Tata Usaha Negara,
dan oleh sebuah Mahkamah Konstitusi. Mahkamah Agung merupakan pengadilan negara
tertinggi dari badan peradilan yang berada di dalam empat lingkungan peradilan.

Arah kebijakan dan strategi Mahkamah Agung tahun 2025 — 2029 ditetapkan
berdasarkan arah kebijakan dan strategi pemerintah, arah kebijakan ini ditetapkan setelah
dilakukan evaluasi atas capaian keberhasilan arah kebijakan rencana strategis periode
2020 — 2024. Sebagai informasi keberhasilan Mahkamah Agung terkait dengan
percepatan penyelesaian perkara, penyelesaian perkara secara sederhana, murah dan
biaya ringan, pos bantuan hukum, restorative justice, dan sistem peradilan pidana terpadu.
Mahkamah Agung sebagai peradilan negara tertinggi serta salah satu puncak kekuasaan
kehakiman mempunyai posisi dan peran strategis dibidang kekuasaan kehakiman karena
tidak hanya membawahi 4 (empat) lingkungan peradilan tetapi sebagai puncak
manajemen bidang administratif, personel, finansial serta sarana dan prasarana.

Tugas dan peran Mahkamah Agung menjadi makin menantang ketika kian banyak
peradilan khusus dibentuk di bawah suatu lingkungan peradilan, diantaranya : Pengadilan
Niaga, Pengadilan HAM, Pengadilan Anak, Pengadilan Hubungan Industrial, Pengadilan
Perikanan dan Pengadilan Tindak Pidana Korupsi. Kebijakan “satu atap” memberikan
tanggung jawab dan tantangan karena Mahkamah Agung dituntut untuk menunjukkan
kemampuannya guna mewujudkan organisasi sebagai lembaga yang profesional, efektif,
efisien, transparan serta akuntabel.

Peran dan fungsi Pengadilan Tinggi sebagai kawal depan (voorpost) dari
Mahkamah Agung, memiliki tugas dan kewenangan sebagaimana disebutkan dalam
Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 49 Tahun 2009 tentang Perubahan kedua
atas Undang-Undang Nomor 2 Tahun 1986 Tentang Peradilan Umum, pasal 51
menyatakan Pengadilan Tinggi bertugas dan berwenang mengadili perkara pidana dan
perkara perdata di Tingkat Banding. Pengadilan Tinggi juga bertugas dan berwenang
mengadili di Tingkat Pertama dan terakhir sengketa kewenangan mengadili antar
Pengadilan Negeri di daerah hukumnya.

Pengadilan Tinggi Manado sebagai pelaksana kekuasaan kehakiman di wilyah

Provinsi Sulawesi Utara pun mengikuti garis pedoman dari Mahkamah Agung RI dalam
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tugas dan kewenangan, Pengadilan Tinggi Manado menyelenggarakan fungsi mengadili,

fungsi pembinaan, fungsi pengawasan, fungsi administratif dan fungsi lainnya.

1.

Adapun pedoman yang dijadikan acuan adalah :

Pasal 24 Undang-Undang Dasar 1945 mengenai Kekuasaan Kehakiman :

a. Kekuasaan Kehakiman merupakan kekuasaan yang merdeka untuk peradilan
guna menegakkan hukum dan keadilan;

b. Kekuasaan Kehakiman yang dilakukan oleh Mahkamah Agung dan badan
peradilan yang berada di bawahnya dalam lingkungan peradilan umum,
lingkungan peradilan agama, lingkungan peradilan militer, lingkungan peradilan
tata usaha negara, dan oleh Mahkamah Konstitusi; dan

c. Badan-Badan lain yang fungsinya berkaitan dengan kekuasaan kehakiman diatur
dalam Undang-Undang.

Undang-Undang Nomor 48 Tahun 2009 tentang Kekuasaan Kehakiman

a. Pasal 1 ayat 1, Kekuasaan Kehakiman adalah kekuasaan negara yang merdeka
untuk menyelenggarakan peradilan guna menegakkan hukum dan keadilan
berdasarkan Pancasila dan Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia
Tahun 1945, demi terselenggaranya Negara Hukum Republik Indonesia;

b. Pasal 2 ayat 4, Peradilan dilakukan dengan sederhana, cepat, dan biaya ringan;

c. Pasal 56 ayat 1, Setiap orang yang tersangkut perkara berhak memperoleh
bantuan hukum; dan

d. Pasal 56 ayat 2, Negara menanggung biaya perkara bagi pencari keadilan yang
tidak mampu.

Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor : 1-

144/KMA/SK/1/2011 Tanggal 5 Januari 2011 tentang Pedoman Pelayanan Informasi di

Pengadilan;

Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor

026/KMA/SK/11/2012 Tanggal 9 Februari 2012 tentang Standar Pelayanan Peradilan;

Peraturan Mahkamah Agung (PERMA) Nomor 4 Tahun 2014 tentang Pedoman

Pelaksanaan Diversi dan Sistem Peradilan Pidana Anak;

Peraturan Mahkamah Agung (PERMA) Nomor 5 Tahun 2015 tentang Tata Cara

Penyelesaian Gugatan Sederhana;

Peraturan Mahkamah Agung (PERMA) Nomor 7 Tahun 2015 tentang Organisasi dan

Tata Kerja Kepaniteraan dan Kesekretariatan Peradilan;

Peraturan Mahkamah Agung (PERMA) Nomor 7 Tahun 2016 tentang Penegakan

Disiplin Hakim pada Mahkamah Agung dan Badan Peradilan yang Berada di

Bawahnya;
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Peraturan Mahkamah Agung (PERMA) Nomor 8 Tahun 2016 tentang Pengawaén
dan Pembinaan Atasan Langsung di Lingkungan Mahkamah Agung dan Badan
Peradilan yang Berada di Bawahnya;

Peraturan Mahkamah Agung (PERMA) Nomor 9 Tahun 2016 tentang Pedoman
Penanganan Pengaduan (Whistleblowing System) di Mahkamah Agung dan Badan
Peradilan yang Berada di Bawahnya;

Peraturan Mahkamah Agung (PERMA) Nomor 3 Tahun 2018 tentang Administrasi
Perkara di Pengadilan Secara Elektronik; dan

Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum Mahkamah Agung Nomor
: 1060/DJU/SK.TI1.1/VI/2025 tentang Perubahan SK Direktur Jenderal Badan
Peradilan Umum Nomor 114/DJU/SK.HM1.1.1/1/2024 Tentang Pembaruan Pedoman
Standar Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) pada Pengadilan Tinggi Dan
Pengadilan Negeri.

Dengan ditetapkannya kebijakan umum tersebut di atas, maka diharapkan dapat

dijadikan pedoman dan acuan dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsi dalam

melaksanakan tugas sehari-hari bagi para hakim dan pegawai di wilayah hukum

Pengadilan Tinggi Manado.

Laporan Pelaksanaan Kegiatan Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025
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A. KEADAAN PERKARA
1. Keadaan Perkara di Tingkat Pertama
Berikut ini keadaan Perkara Pidana pada Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 :

Satuan Kerja

No Jenis Perkara PN PN PN PN PN PN PN PN
Manado Bitung Tondano Kotamobagu Airmadidi Tahuna Amurang Melonguane
Pidana Biasa

Sisa 2024 50 24 43 59 20 16 15 5
1  Masuk 2025 407 182 247 378 108 89 94 20
Putus 2025 375 191 253 384 112 93 95 25
Sisa 2025 82 15 37 53 16 12 14 -
Pidana Singkat
Sisa 2024 1 - - - - - - -
2 Masuk 2025 - - - - - - - -
Putus 2025 - - - - - - - -
Sisa 2025 - - - - - - - -
Pidana Cepat
Sisa 2024 - - - - - - - -
3 Masuk 2025 40 2 12 27 - 5 2 1
Putus 2025 40 2 12 27 - 5 2 1
Sisa 2025 - - - - - - - -
Pidana Anak
Sisa 2024 3 - 2 - 2 - - -
4  Masuk 2025 9 30 32 17 10 1 8 2
Putus 2025 10 30 11 17 12 1 8 2
Sisa 2025 2 - 27 - - - - -
Tindak Pidana Korupsi
Sisa 2024 9 - - - - - - -
5 Masuk 2025 56 - - - - - - -
Putus 2025 41 - - - - - - -
Sisa 2025 24 - - - - - - -
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No

Jenis Perkara

Pidana Perikanan
Sisa 2024

Masuk 2025

Putus 2025

Sisa 2025

Pidana Pra peradilan
Sisa 2024

Masuk 2025

Putus 2025

Sisa 2025

Perkara Lalu Lintas

PN

Manado

10.010

PN
Bitung

18
18

[ SN S |

PN
Tondano

Satuan Kerja

PN
Kotamobagu

5

4

1
3.158

PN
Airmadidi

887

Tabel Il. 1 Keadaan Perkara Pidana pada Tingkat Pertama
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PN
Tahuna
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Berikut ini keadaan Perkara Perdata pada Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 :

No

Jenis Perkara

Perdata Gugatan
Sisa 2024
Masuk 2025
Cabut 2025
Putus 2025

Sisa 2025
Gugatan Sederhana
Sisa 2024
Masuk 2025
Cabut 2025
Putus 2025

PN
Manado

236
782
15
790
232

32

37

PN
Bitung

67
246
9
240
73

1
9

10

PN
Tondano

102
535
3
537
101

13

13

Satuan Kerja

PN
Kotamobagu

40
243
16
229
53

4
24

27

PN
Airmadidi

80
325
23
307
75

o 1 00 1

PN
Tahuna

23
293
11
189
27

w1 W

) b bh O
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PN PN
Amurang Melonguane
1 -

1 -

871 90
PN PN
Amurang Melonguane
41 20
235 169
221 159
55 30
5 1
4 1
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Jenis Perkara

Sisa 2025
Gugatan Bantahan

Sisa 2024

Masuk 2025

Cabut 2025

Putus 2025

Sisa 2025

PN
Manado
2

Ket.
Sudah
masuk
dalam
perkara
gugatan
Ket.
Sudah
masuk
dalam
perkara
gugatan
Ket.
Sudah
masuk
dalam
perkara
gugatan
Ket.
Sudah
masuk
dalam
perkara
gugatan
Ket.
Sudah
masuk
dalam

PN
Bitung

Satuan Kerja

PN PN PN
Tontilano Kotam10bagu Airm_adidi
1 = -

3 1 3
3 - 1
1 1 2

bangga |
melayani |
bangsa
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PN PN PN
Tahuna Amurang Melonguane
- 1 -
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Satuan Kerja
No Jenis Perkara PN PN PN PN PN PN
Manado Bitung Tondano Kotamobagu Airmadidi Tahuna Amurang Melonguane
perkara
gugatan
Perdata Permohonan
Sisa 2024 11 1 11 2 - 1
4 Masuk 2025 650 332 639 178 154 53
Cabut 2025 4 4 5 19 0 -
Putus 2025 650 331 645 178 153 53
Sisa 2025 11 2 5 2 1 1
Perdata Khusus PHI
Sisa 2024 3 - - - - -
5 Masuk 2025 34 - - - - -
Cabut 2025 0 - - - - -
Putus 2024 30 - - - - -
Sisa 2025 7 - - - - -
Tabel Il. 2 Keadaan Perkara Perdata pada Tingkat Pertama
2. Keadaan Perkara Tingkat Banding
Berikut ini keadaan perkara pada Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 :
. . Masuk Jumlah Putus .
No. Jenis Perkara Sisa 2024 2025 Beban 2025 Sisa 2025
1 Perdata 4 209 213 198 15
2 | Pidana Biasa 9 143 152 149 3
3 | Pidana Anak - 11 11 11 -
4 | Tindak Pidana Korupsi 8 17 25 25 -

Tabel Il. 3 Keadaan Perkara pada Pengadilan Tinggi Manado
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Berikut ini keadaan perkara Tingkat Kasasi (PIDANA) pada Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado Tahun

2025:

Pidana Biasa 375 9 1

Pidana Singkat - - -

1 | Pengadilan Negeri Manado E:gg:g ngft 490 : :
Tipikor 10 19 -

Perikanan = - -

Pidana Biasa 191 6 1

Pidana Singkat = - -

2 | Pengadilan Negeri Bitung g:g::: :r?:l? t 3_0 : :
Tipikor - - -

Perikanan 18 - -

3 Pidana Biasa 253 15 -
Pidana Singkat = - -

Pengadilan Negeri Tondano g:gz:z X: :I? t ;g ? :
Tipikor - - -

Perikanan = - -

Pidana Biasa 384 11 -

4 | Pengadilan Negeri Kotamobagu E:gg:g gzg:f t 2-7 : :
Pidana Anak 17 = -

Laporan Pelaksanaan Kegiatan Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 11
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Tipikor - - -

Perikanan - - -
Pidana Biasa - 8 1
Pidana Singkat - - -
Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - 4 -
Tipikor - - -
Perikanan - - -
Pidana Biasa 93 9 -
Pidana Singkat
Pidana Cepat
Pidana Anak
Tipikor
Perikanan

Pidana Biasa 95 5 3

Pidana Singkat
7 | Pengadilan Negeri Amurang Pidana Cepat
Pidana Anak
Tipikor
Perikanan - - -
Pidana Biasa 2 2 -
Pidana Singkat - - -
8 | Pengadilan Negeri Melonguane Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -

5 | Pengadilan Negeri Airmadidi

6 | Pengadilan Negeri Tahuna

1 [ O
1
1

1 berkas tms dan 1 berkas
dicabut

1 (OOIN)| 1
1
1

Laporan Pelaksanaan Kegiatan Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 12




> bangga
BerAKHLAK melg\,gmni
Barorientasi Pelayanan Akuntabel Kompeten bangsu

Harmanis Loyal Adaptit Kolaboratit

Perikanan - - -

Tabel Il. 4 Keadaan Perkara Tingkat Kasasi (Pidana)
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Berikut ini keadaan perkara Tingkat Kasasi (PERDATA) pada Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado Tahun

2025:

Perdata Gugatan 542 40 -

Perdata Gugatan 29 ) )

Sederhana

Perdata Gugatan > 5 i
1 | Pengadilan Negeri Manado Bantahan

Perdata

Permohonan S ) )

Perdata Khusus

(PHI) 30 - 24

Perdata Gugatan 240 14 -

Perdata Gugatan 10 i i

Sederhana

Perdata Gugatan y y 1
2 | Pengadilan Negeri Bitung Bantahan

Perdata

Permohonan 331 ) 1

Perdata Khusus

(PHI) ) B )

Perdata Gugatan 537 13 -

Perdata Gugatan 13 ) _
3 | Pengadilan Negeri Tondano Sederhana

Perdata Gugatan 3 ) )

Bantahan

Laporan Pelaksanaan Kegiatan Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 14
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Perdata
Permohonan

645 - -

Perdata Khusus
(PHI)

Perdata Gugatan 229 4 -
Perdata Gugatan 27 ) )
Sederhana
Perdata Gugatan
4 | Pengadilan Negeri Kotamobagu Bantahan
Perdata
Permohonan
Perdata Khusus
(PHI)

Perdata Gugatan 330 25 -
Perdata Gugatan
Sederhana
Perdata Gugatan 1 1
5 | Pengadilan Negeri Airmadidi Bantahan
Perdata 316
Permohonan
Perdata Khusus
(PHI)

Perdata Gugatan 189 3 -
6 | Pengadilan Negeri Tahuna Perdata Gugatan
Sederhana

141 - -

Laporan Pelaksanaan Kegiatan Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 15
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Perdata Gugatan ) ) )

Bantahan

Perdata

Permohonan 178 i i

Perdata Khusus ) ) 3

(PHI)
4 Perkara sudah
ada putusan dari
Mahkamah Agung
Republik Indonesia
2 Perkara sudah

Perdata Gugatan 221 6 - ggg;ﬁﬂan data
SIPP berkas sudah
dikirimkan tanggal

7 | Pengadilan Negeri Amurang ;gnd?asnegrggclaq 3025

oktober 2025

Perdata Gugatan 4 ) 3

Sederhana

Perdata Gugatan 4 ) )

Bantahan

Perdata

Permohonan = ) i

Perdata Khusus ) ) )

(PHI)

8 | Pengadilan Negeri Melonguane Perdata Gugatan 3 3 -
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Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan
Bantahan
Perdata
Permohonan
Perdata Khusus
(PHI)

Tabel Il. 5 Keadaan Perkara Tingkat Kasasi (Perdata)
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4. Keadaan Perkara Tingkat Peninjauan Kembali (PK)
Berikut ini keadaan perkara Tingkat Peninjauan Kembali (PIDANA) pada Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi
Manado Tahun 2025 :

Pidana Biasa - 1 1
Pidana Singkat - - -
Pidana Cepat - - -

1 | Pengadilan Negeri Manado

Pidana Anak - - -
Tipikor 19 - 3
Perikanan - - -
Pidana Biasa 6 1 -

Pidana Singkat - - -
Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -
Perikanan - - -
Pidana Biasa 15 - 1
Pidana Singkat - - -
Pidana Cepat 2 - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -
Perikanan - - -
Pidana Biasa 2 - -
Pidana Singkat - - -
Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -
Perikanan - - -

Laporan Pelaksanaan Kegiatan Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 18
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Pidana Biasa - - -

Pidana Singkat - - -
Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -
Perikanan - - -
Pidana Biasa 9 - -
Pidana Singkat - - -
Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -
Perikanan - - -
Pidana Biasa - - -
Pidana Singkat - - -
Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -
Perikanan - - -
Pidana Biasa - - -
Pidana Singkat - - -
Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -
Perikanan -
Tabel Il. 6 Keadaan Perkara Tingkat Penlnjauan Kembali (PIDANA)

5 | Pengadilan Negeri Airmadidi

6 | Pengadilan Negeri Tahuna

7 | Pengadilan Negeri Amurang

8 | Pengadilan Negeri Melonguane
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Berikut ini keadaan perkara Tingkat Peninjauan Kembali (PERDATA) pada Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tingi

Manado Tahun 2025 :
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1 | Pengadilan Negeri Manado

Perdata Gugatan

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan
Bantahan

Perdata
Permohonan

Perdata Khusus
(PHI)

2 | Pengadilan Negeri Bitung

Perdata Gugatan

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan
Bantahan

Perdata
Permohonan

Perdata Khusus
(PHI)

Pengadilan Negeri Tondano

Perdata Gugatan

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan
Bantahan

Perdata
Permohonan
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Perdata Khusus
(PHI)

Pengadilan Negeri Kotamobagu

Perdata Gugatan

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan
Bantahan

Perdata
Permohonan

Perdata Khusus
(PHI)

Pengadilan Negeri Airmadidi

Perdata Gugatan

7 Perkara yang
25 - 7 diajukan PK di
tahun 2025.

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan
Bantahan

Perdata
Permohonan

Perdata Khusus
(PHI)

Pengadilan Negeri Tahuna

Perdata Gugatan

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan
Bantahan
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Perdata
Permohonan

Perdata Khusus
(PHI)

Perdata Gugatan 6 - 4
Perdata Gugatan
Sederhana
Perdata Gugatan
7 | Pengadilan Negeri Amurang Bantahan
Perdata
Permohonan
Perdata Khusus
(PHI)

Perdata Gugatan - - -
Perdata Gugatan
Sederhana
Perdata Gugatan
8 | Pengadilan Negeri Melonguane | Bantahan
Perdata
Permohonan
Perdata Khusus
(PHI)

Tabel Il. 7 Keadaan Perkara Tingkat Peninjauan Kembali (PERDATA)
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B. PENYELESAIAN PERKARA

1. Penyelesaian Perkara Secara Tepat Waktu

bangga
melayani
bangsa

Sesuai dengan Surat Edaran Ketua Mahkamah Agung RI Nomor 2 Tahun 2014

tentang Penyelesaian Perkara di Pengadilan Tingkat Pertama

dan Tingkat Banding

pada 4 (Empat) Lingkungan Peradilan bahwa penyelesaian perkara pada Pengadilan

Tingkat Pertama paling lambat dalam waktu 5 (lima) bulan dan penyelesaian perkara

pada Pengadilan Tingkat Banding paling lambat dalam waktu 3 (tiga) bulan. Berikut

rincian jumlah perkara yang diputus tepat waktu pada Pengadilan Tinggi Manado dan

Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 :

Jumlah
Jumlah Perkara Persentase
No. Jenis Perkara Perkara Penyelesaian Perkara
Putus I el Tepat Waktu
Waktu
1. Perdata 198 198 100 %
2. | Pidana Biasa 149 149 100 %
3. Pidana Anak 11 11 100 %
4. | Tindak Pidana Korupsi 25 25 100 %
Tabel Il. 8 Perkara pada Pengadilan Tinggi Manado yang Diputus Tepat Waktu
Pidana Perdata
Perkara Perkara
; Perkara yang Perkara yang
No. Satuan Kerja
] Masuk Diputus Masuk Diputus
2025 Tepat 2025 Tepat
Waktu Waktu
1. Pengadilan Negeri Manado 512 511 1.498 1.489
2. | Pengadilan Negeri Bitung 192 186 593 387
3. Pengadilan Negeri Tondano 279 264 1.187 1.200
4. Pengadilan Negeri Kotamobagu 427 432 410 397
5. Pengadilan Negeri Airmadidi 118 112 649 640
6. Pengadilan Negeri Tahuna 99 97 374 353
7. Pengadilan Negeri Amurang 105 105 399 391
8. | Pengadilan Negeri Melonguane 23 23 223 213

Tabel Il. 9 Perkara pada Pengadilan Negeri yang Diputus Tepat Waktu

2. Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi, dan Peninjauan

Kembali

Berikut rincian jumlah perkara yang tidak mengajukan upaya hukum banding, kasasi,

dan peninjauan kembali pada Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan

Tinggi Manado Tahun 2025 :

Laporan Pelaksanaan Kegiatan Pengadilan Tinggi
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a) Pengadilan Negeri Manado
Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK

(PIDANA) :

ﬂ

1 | Pidana Biasa 335 364 374
2 | Pidana Singkat - - -
3 | Pidana Cepat - - -
4 | Pidana Anak 8 - -
5 | Tipikor 14 6 -
6 | Perikanan - - -

Tabel Il. 10 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PIDANA) pada Pengadilan Negeri Manado

Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PERDATA) :

1 | Perdata Gugatan 683 - -

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan Bantahan 3 - -

Perdata Permohonan > - -

(&) NI~ B GO R I )

Perdata Khusus (PHI) - 6 -

Tabel Il. 11 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PERDATA) pada Pengadilan Negeri Manado

b) Pengadilan Negeri Bitung
Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PIDANA) :

1 | Pidana Biasa 173 184 191
2 | Pidana Singkat - - -
3 | Pidana Cepat - - -
4 | Pidana Anak 29 30 30
5 | Tipikor - - -
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Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PERDATA) :

e

Tabel Il. 12 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PIDANA) pada Pengadilan Negeri Bitung

218

227

241

1 | Perdata Gugatan

2 | Perdata Gugatan Sederhana 10 10 10
3 | Perdata Gugatan Bantahan 1 - -
4 | Perdata Permohonan 331 330 331
5 | Perdata Khusus (PHI) - - -

Tabel Il. 13 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PERDATA) pada Pengadilan Negeri Bitung

c) Pengadilan Negeri Tondano

Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PIDANA) :

I

Pidana Biasa 265 275 289

Pidana Singkat - - -

Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -

OO || WIN| -~

Perikanan - - -

Tabel Il. 14 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PIDANA) pada Pengadilan Negeri Tondano

Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PERDATA) :

1 | Perdata Gugatan 608 621 630
Perdata Gugatan
2 Sederhana < Ie e
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Perdata Gugatan Bantahan

Perdata Permohonan

650

650

650

5 | Perdata Khusus (PHI) -

Tabel Il. 15 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PERDATA) pada Pengadilan Negeri Tondano

d) Pengadilan Negeri Kotamobagu
Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PIDANA) :

373 382
Pidana Singkat - - -

Pidana Biasa

Pidana Cepat - - -
Pidana Anak
Tipikor - - -

O Al W|IN| -

Perikanan - - -

Tabel Il. 16 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PIDANA) pada Pengadilan Negeri Kotamobagu

Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PERDATA) :

216 225 223

1 | Perdata Gugatan

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan Bantahan - - -

Perdata Permohonan - - -

Perdata Khusus (PHI) - - -

Tabel Il. 17 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PERDATA) pada Pengadilan Negeri Kotamobagu

Al W DN
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e) Pengadilan Negeri Airmadidi
Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PIDANA) :

ﬂ

Pidana Biasa 98 102 112
Pidana Singkat - - -

Pidana Cepat - - -
Pidana Anak 8 8 12
Tipikor - - -

O || WIN| -~

Perikanan - - -

Tabel Il. 18 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PIDANA) pada Pengadilan Negeri Airmadidi

Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PERDATA) :

'Banding Kasasi | PK |
1 | Perdata Gugatan 288 305 323

2 | Co cvestn TR
3 | Perdata Gugatan Bantahan - - -

4 | Perdata Permohonan 316 316 316

5 | Perdata Khusus (PHI) - - -

Tabel Il. 19 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PERDATA) pada Pengadilan Negeri Airmadidi

f) Pengadilan Negeri Tahuna
Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PIDANA) :

Pidana Biasa 84 84 93

Pidana Singkat - - -

Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -

AR |WIN| -~
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6 | Perikanan - - -

Tabel Il. 20 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PIDANA) pada Pengadilan Negeri Tahuna

Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PERDATA) :

1 | Perdata Gugatan 182 186 187

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan Bantahan - - -

2
3
4 | Perdata Permohonan = - -
5

Perdata Khusus (PHI) - - -

Tabel Il. 21 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PERDATA) pada Pengadilan Negeri Tahuna

g) Pengadilan Negeri Amurang
Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PIDANA) :

Pidana Biasa a0 90 95

Pidana Singkat - - -

Pidana Cepat 2 2
Pidana Anak 9 9
Tipikor - - -

O || WIN| -

Perikanan - - -

Tabel Il. 22 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PIDANA) pada Pengadilan Negeri Amurang
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Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan K
(PERDATA) :

1 | Perdata Gugatan 233 240 -

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan Bantahan - - -

Perdata Permohonan = - _

Perdata Khusus (PHI) - - -

Tabel Il. 23 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PERDATA) pada Pengadilan Negeri Amurang

a0 DN

h) Pengadilan Negeri Melonguane
Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PIDANA) :

Pidana Biasa 23 23 -

Pidana Singkat - - -

Pidana Cepat - - -
Pidana Anak - - -
Tipikor - - -

O | |WIN| -~

Perikanan - - -

Tabel Il. 24 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PIDANA) pada Pengadilan Negeri Melonguane

Jumlah Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding, Kasasi dan PK
(PERDATA) :

1 | Perdata Gugatan 180 186 -

Perdata Gugatan
Sederhana

Perdata Gugatan Bantahan - - -

Perdata Permohonan = - -

Perdata Khusus (PHI) - - -

Tabel Il. 25 Perkara yang Tidak Mengajukan Upaya Hukum Banding,
Kasasi dan PK (PERDATA) pada Pengadilan Negeri Melonguane

Al WD
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3. Perkara yang Berhasil Diselesaikan melalui Pendekatan Keadilan Restoratif

Pengadilan Tinggi Manado mendukung penerapan pendekatan keadilan restoratif
dalam penyelesaian perkara pidana tertentu yang memenuhi kriteria sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan. Penerapan pendekatan keadilan restoratif
ini bertujuan untuk mewujudkan penyelesaian perkara yang berorientasi pada
pemulihan keadaan korban, tanggung jawab pelaku, serta pemulihan keharmonisan
ditengah masyarakat.
Jumlah perkara yang Berhasil diselesaikan melalui pendekatan keadilan restoratif
pada Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum
Pengadilan Tinggi Manado tahun 2025 adalah sebagai berikut :

No. Satuan Kerja Jenis Perkara Men_ren_uh| Berhasil
Kriteria

1 Pengadilan Negeri Restoratif ) )
Manado Justice
Pengadilan Negeri Restoratif

2 . . 2 2
Bitung Justice

3 Pengadilan Negeri Restoratif i )
Tondano Justice

4 Pengadilan Negeri Restorat/f 68 35
Kotamobagu Justice

5 Pengadilan Negeri Restoratif 39 >
Airmadidi Justice
Pengadilan Negeri Restoratif

6 ; 11 6
Tahuna Justice

7 Pengadilan Negeri Resto.rat/f 36 20
Amurang Justice
Pengadilan Negeri Restoratif

8 . 3 -
Melonguane Justice

Tabel Il. 26 Perkara yang berhasil Diselesaikan melalui Pendekatan Keadilan Restoratif
pada Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado

4. Perkara yang Berhasil Diselesaikan melalui Mediasi
Peraturan Mahkamah Agung RI Nomor 1 Tahun 2016 tentang Prosedur Mediasi di
Pengadilan yang mewajibkan ditempuhnya proses mediasi sebelum pemeriksaan
pokok perkara perdata dengan mediator terdiri dari hakim-hakim Pengadilan Negeri
tersebut yang tidak menangani perkaranya. Berikut ini rincian jumlah perkara perdata
yang berhasil dimediasi tahun 2025 pada Pengadilan Negeri pada wilayah hukum
Pengadilan Tinggi Manado :
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Jumlah Status Keberhasilan Mediasi
No.  Satuan Kerja  Perkara Berhasil Tidak DBerhasil Tidak Dapat Dalam
Mediasi Sebagian Dilaksanakan Proses
1 Pengadilan Negeri 256 7 216 ) 8 25
Manado
2 ggngadllan Negeri 66 6 48 1 2 9
itung
3 Pengadilan Negeri 1288 7 ) _ : -
Tondano
4 Pengadilan Negeri 51 5 ) - - -
Kotamobagu
Pengadilan Negeri
> Airmadidi 199 4 o ) > °
6 Pengadilan Negeri 41 6 35 - - -
Tahuna
7 Pengadilan Negeri 54 1 ) 13 . -
Amurang
8 Pengadilan Negeri ) ) ) - - -
Melonguane

Tabel Il. 27 Jumlah Perkara Perdata yang Berhasil Dimediasi

5. Perkara Anak yang Berhasil Diselesaikan melalui Diversi
Dalam Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 11 Tahun 2012 tentang Sistem
Peradilan Anak bahwa diversi adalah pengalihan penyelesaian perkara anak dari
proses peradilan pidana ke proses di luar peradilan pidana. Diversi bertujuan untuk
mencapai perdamaian antara korban dan anak, menyelesaikan perkara anak di luar
proses peradilan, menghindarkan anak dari perampasan kemerdekaan, mendorong
masyarakat untuk berpartisipasi serta menanamkan rasa tanggung jawab kepada
anak. Dalam Peraturan Mahkamah Agung RI Nomor 4 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pelaksanaan Diversi dalam Sistem Peradilan Pidana Anak bahwa diversi diberlakukan
terhadap anak yang telah berumur dua belas tahun meskipun pernah kawin tetapi
belum berumur delapan belas tahun yang diduga melakukan tindak pidana. Berikut ini
rincian jumlah perkara anak yang berhasil melalui diversi tahun 2025 pada Pengadilan

Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado :

Perkara Jumlah Status Keberhasilan Diversi

No.  Satuan Kerja Pidana Perkara N Tidak Dapat
Anak Diversi Berhasil Tidak Dilaksanakan/
Proses

Pengadilan

- Negeri Manado : ! ) [ i
Pengadilan

2 Negeri Bitung 30 4 1 ) i
Pengadilan 23 ) 3 ) _

Negeri Tondano
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Perkara Jumlah Status Keberhasilan Diversi

No.  Satuan Kerja Pidana Perkara . Tidak Dapat
Anak Diversi Berhasil Tidak Dilaksanakan/
Proses
Pengadilan
4 | Negeri 17 5 2 - -
Kotamobagu
Pengadilan
% Negeri Airmadidi i 1 1 - -
6 Pengadilan 1 i ] ] ]
Negeri Tahuna
7 Penquilan 8 4 5 ) )
Negeri Amurang
Pengadilan
8 | Negeri - - - - ;
Melonguane

Tabel II. 28 Jumlah Perkara Anak yang Berhasil Melalui Diversi

6. Perkara Perdata yang Menggunakan e-Court

Pengadilan Tinggi Manado secara konsisten mendorong pemanfaatan sistem e-Court
dalam penanganan perkara perdata sebagai bagian dari transformasi peradilan
berbasis teknologi informasi. Pemanfaatan e-Court ini mencakup pendaftaran
perkara, pembayaran biaya perkara, pemanggilan para pihak, serta pengajuan
dokumen persidangan secara elektronik, sehingga meningkatkan efisiensi,
transparansi, dan kemudahan akses layanan peradilan bagi masyarakat.

Berikut ini rincian jumlah perkara perdata yang menggunakan e-Court tahun 2025
pada Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum
Pengadilan Tinggi Manado :

. . Perkara Diajukan
No. Satuan Kerja Jenis Perkara Diajukan e-Court
1 Pengadilan Tinggi Perdata 209 208
Manado
> Pengadilan Negeri Perdata 1477 1.477
Manado
3 Pgngadllan Negeri Perdata 593 593
Bitung
4 Pengadilan Negeri Perdata 5.607 5.607
Tondano
5 Pengadilan Negeri Perdata 410 410
Kotamobagu
6 P.engaqugn Negeri Perdata 706 706
Airmadidi
7 Pengadilan Negeri Perdata 374 374
Tahuna
g | Pengadilan Negeri Perdata 399 399
Amurang
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: . Perkara Diajukan
No. Satuan Kerja Jenis Perkara Diajukan e-Court
9 Pengadilan Negeri Perdata 223 223
Melonguane

Tabel Il. 29 Perkara Perdata yang Menggunakan e-Court pada Pengadilan Tinggi Manado
dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado

7. Perkara Pidana yang Dilimpahkan secara Elektronik (e-Berpadu)

Dalam rangka mendukung integrasi sistem peradilan pidana, Pengadilan Tinggi

Manado telah melaksanakan penerimaan pelimpahan perkara pidana secara

elektronik melalui aplikasi E-Berpadu. Penerapan sistem E-Berpadu ini memberikan

kemudahan koordinasi antar aparat penegak hukum serta meningkatkan efektivitas

dan ketertiban administrasi penanganan perkara pidana. Berikut ini rincian jumlah

perkara Pidana yang dilimpahkan secara elektronik (e-Berpadu) tahun 2025 pada

Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan

Tinggi Manado :

Perkara Perkara
No. Satuan Kerja Jenis Perkara - Dilimpahkan
Dilimpahkan
E-Berpadu

1 | Pengadilan Tinggi Pidana 171 134
Manado

o | Pengadilan Negeri Pidana 407 407
Manado

53 | Pengadilan Negeri Pidana 234 216
Bitung

4 Pengadilan Negeri Pidana 279 275
Tondano

5 | Pengadilan Negeri Pidana 395 393
Kotamobagu

g | Pengadilan Negeri Pidana 118 118
Airmadidi
Pengadilan Negeri :

7 | ongac Pidana 102 102

3 Kengadllan Negeri Pidana 102 102

murang

Pengadilan Negeri :

9 Melonguane Fidana 20 =

Tabel Il. 30 Perkara Pidana yang dilimpahkan secara elektronik (e-Berpadu)
pada Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum

Pengadilan Tinggi Manado

8. Layanan Perkara Pidana yang Diajukan secara Elektronik (e-Berpadu)

Selain pelimpahan perkara, terdapat juga layanan administrasi perkara pidana yang

diajukan secara elektronik melalui sistem E-Berpadu. Hal ini menunjukkan optimalisasi

pemanfaatan layanan peradilan berbasis elektronik dalam rangka meningkatkan
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kualitas pelayanan, akurasi data, serta transparansi dan akuntabilitas
penyelenggaraan peradilan pidana. Berikut ini rincian jumlah perkara Pidana yang
yang Diajukan secara Elektronik (e-Berpadu) tahun 2025 pada Pengadilan Tinggi

Manado dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado :

No. Satuan Kerja Jenis Perkara La_y anan Diajukan E-
Pidana Berpadu

1 Pengadilan Tinggi Pidana 134 134
Manado

5 Pengadilan Negeri Pidana 1.806 1.806
Manado

3 P_engadllan Negeri Pidana 533 533
Bitung

4 Pengadilan Negeri Pidana 1.022 1.022
Tondano

5 Pengadilan Negeri Pidana 1.366 1.349
Kotamobagu

6 Pengadilan Negeri Pidana 395 395
Airmadidi

7 Pengadilan Negeri Pidana 681 681
Tahuna

8 Pengadilan Negeri Pidana 300 300
Amurang

9 Pengadilan Negeri Pidana 63 63
Melonguane

Tabel Il. 31 Perkara Pidana yang Diajukan secara Elektronik (e-Berpadu)
pada Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum
Pengadilan Tinggi Manado

C. PROGRAM PRIORITAS NASIONAL

1.

Posbakum (Satker yang mendapat alokasi dan realisasi anggaran)

Posbakum (Pos Bantuan Hukum) Pengadilan adalah layanan yang dibentuk oleh dan

ada pada setiap Pengadilan Tingkat Pertama untuk memberikan layanan hukum

berupa informasi, konsultasi dan advis hukum serta pembuatan dokumen hukum yang

dibutuhkan. Jenis layanan di Pengacara Piket Pengadilan berupa :

a. Pemberian informasi, konsultasi, dan advis hukum;

b. Bantuan pembuatan dokumen hukum yang dibutuhkan; dan

c. Penyediaan informasi daftar organisasi bantuan Hukum sebagaimana dimaksud
dalam Undang-Undang Nomor 16 Tahun 2011 tentang bantuan Hukum atau
organisasi bantuan hukum atau advokad lainnya yang dapat memberikan bantuan

hukum cuma-cuma.
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wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 :

No.

Satuan Kerja

Pengadilan Negeri
Manado

Pengadilan Negeri
Bitung

Pengadilan Negeri
Tondano

Pengadilan Negeri
Kotamobagu

PengadilanNegeri
Airmadidi

Pengadialan Negeri
Tahuna

Pengadilan Negeri
Amurang

Pengadilan Negeri
Melonguane

Jumlah
Alokasi
Anggaran

(Rp)

64.000.000

36.000.000

28.000.000

36.000.000

36.000.000

28.000.000

28.000.000

28.000.000

Realisasi
Anggaran
Posbakum

(Rp)

64.000.000

36.000.000

28.000.000

36.000.000

36.000.000

28.000.000

28.000.000

28.000.000

bangga |
melayani |
bangsa

Keterangan

LBH Yayasan
Cakra Proletariat
Bitung Indonesia
Kerja sama dengan
Yayasan Cakra
Proletariat Bitung
Indonesia (YCPBI)

Kasalang Center
Cabang Minahasa

Kerja sama dengan
Yayasan Bantuan
Hukum Bolaang
Mongondow Raya
LBH MANADO
cabang Airmadidi
Lembaga Bantuan
Hukum Kawanua
Lentera Keadilan
(KLK)

Klinik Bantuan
Hukum Kasalang
Center cabang
Amurang
Yayasan Cahaya
Mercusuar
Indonesia

Tabel Il. 32 Alokasi dan Realisasi Anggaran Posbakum

2. Sidang Keliling/Pelayanan Terpadu

Sidang di Luar Gedung Pengadilan adalah sidang yang dilaksanakan secara tetap,

berkala atau sewaktu-waktu oleh Pengadilan disuatu tempat yang ada di dalam

wilayah hukumnya tetapi diluar tempat kedudukan gedung Pengadilan dalam bentuk

Sidang Keliling atau Sidang di Tempat Sidang Tetap. Sidang keliling adalah sidang

pengadilan yang dilaksanakan di luar gedung pengadilan yang diperuntukkan bagi

masyarakat yang mengalami hambatan untuk datang ke kantor Pengadilan karena

alasan jarak, transportasi, dan biaya.
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Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 :

No.

Jumlah
Satuan Kerja Sidang
Keliling
Pengadilan Negeri 12
Manado
Pengadilan Negeri
. 11
Bitung
Pengadilan Negeri )
Tondano
Pengadilan Negeri 4
Kotamobagu
Pengadilan Negeri 5
Airmadidi
Pengadilan Negeri >
Tahuna
Pengadilan Negeri )
Amurang
Pengadilan Negeri
32
Melonguane

Lokasi Sidang Keliling

Sekitar Wilayah Kota Manado

1. Kecamatan Ranowulu;
2. Kecamatan Lembeh Utara.

. Kabupaten Bolaang Mongondow
. Kabupaten Bolaang Mongondow
Utara

1. Kantor Kecamatan Kalawat,
Kabupaten Minahasa Utara;

2. Kantor Desa Waleo, Kecamatan
Kema, Kabupaten Minahasa Utara

3. Kantor Desa Karegesan Kec.
Kauditan Kabupaten Minahasa
Utara

Kabupaten Kepulauan Siau,

Tagulandang dan Biaro (Ulu Siau dan

Tagulandang)

N —

1. Kecamatan Moronge (Pulau
Salibabu);

2. Kecamatan Nanusa (Pulau
Karatung);

3. Kecamatan Kabaruan (Pulau
Kabaruan);

4. Kecamatan Bulude (Pulau
Karakelang);

5. Kecamatan Gemeh (Pulau
Karakelang)

Tabel Il. 33 Pelaksanaan Layanan Sidang di Luar Gedung Pengadilan

3. Perkara Prodeo (Pembebasan Biaya Perkara)

Layanan Pembebasan Biaya Perkara adalah negara menanggung biaya proses

berperkara di Pengadilan sehingga setiap orang atau sekelompok orang yang tidak

mampu secara ekonomi dapat berperkara secara cuma-cuma. Penerima Layanan

Pembebasan Biaya Perkara adalah setiap orang atau sekelompok orang yang tidak

mampu secara ekonomi dapat mengajukan permohonan pembebasan biaya perkara.

Tidak mampu secara ekonomi sebagaimana dimaksud, dibuktikan dengan :
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a. Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM) yang dikeluarkan oleh Kepala
Desal/Lurah/Kepala wilayah setempat yang menyatakan bahwa benar yang
bersangkutan tidak mampu membayar biaya perkara; atau

b. Surat Keterangan Tunjangan Sosial lainnya seperti Kartu Keluarga Miskin (KKM),
Kartu Jaminan Kesehatan Masyarakat (Jamkesmas), Kartu Beras Miskin (Raskin),
Kartu Program Keluarga Harapan (PKH), Kartu Bantuan Langsung Tunai (BLT),
Kartu Pelindungan Sosial (KPS), atau dokumen lainnya yang berkaitan dengan
daftar penduduk miskin dalam basis data terpadu pemerintah atau yang
dikeluarkan oleh instansi lain yang berwenang untuk memberikan keterangan tidak
mampu.

Pemberian layanan pembebasan biaya perkara dapat dilaksanakan sesuai kebutuhan

di setiap tahun anggaran. Berikut data prodeo pada Pengadilan Negeri pada wilayah

hukum Pengadilan Tinggi Manado tahun 2025 :

A;gr?g;n Realisasi Anggaran
No. Satuan Kerja Perkara Prodeo
Prodeo (RP)
(Rp)
1 | Pengadilan Negeri Manado 4.590.000 3.580.000 78,00 %
2 Pengadilan Negeri Bitung - - -
3  Pengadilan Negeri Tondano 570.000 245.000 42,98 %
4  Pengadialan Negeri 1.080.000 1.065.000 98,61 %
Kotamobagu
5  Pengadilan Negeri Airmadidi 1.110.000 1.110.000 100%
6 Pengadilan Negeri Tahuna - - -
7  Pengadilan Negeri Amurang 695.000 616.000 88,76%
g  Pengadilan Negeri 640.000 173.000  27.03%

Melonguane
Tabel Il. 34 Data Prodeo pada Pengadilan Negeri
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KOMPOSISI SUMBER DAYA MANUSIA BERDASARKAN KEPANGKATAN / GOLONGAN
/| PENDIDIKAN

Pengadilan merupakan salah satu Instansi Pelayanan Publik dimana kualitas kinerja
dan pelayanan sangatlah ditentukan dengan dukungan Sumber Daya Manusia baik itu
kualitas maupun kuantitasnya. Peningkatan SDM Aparatur Peradilan sangatlah perlu untuk
terus diasah dan ditingkatkan, demikian juga dengan kuantitas pelaksananya juga perlu
dipenuhi. Dalam hal kuantitas, yang mendukung pelaksanaan Kinerja dan Pelayanan Publik
di Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi
Manado terdiri dari Sumber Daya Manusia Teknis Yudisial dan Sumber Daya Manusia Non

Teknis Yudisial, yakni sebagai berikut:

1. Sumber Daya Manusia di Pengadilan Tinggi Manado
Jumlah sumber daya manusia di Pengadilan Tinggi Manado sebanyak 66 (enam puluh
enam) orang. Berikut ini rincian sumber daya manusia yang ada di Pengadilan Tinggi

Manado berdasarkan kepangkatan/golongan/pendidikan :

No. Keterangan Jumlah
1 | Hakim Tinggi 13 Orang
2 | Hakim Ad Hoc Tipikor 2 Orang
3 | Pejabat Struktural 12 Orang
4 | Panitera Pengganti 11 Orang
5 | Pranata Komputer 1 Orang
6 | Arsiparis (PPP) 1 Orang
7 | Perencana (PPPK) 1 Orang
8 | Analis Pengelolaan Keuangan APBN Ahli Muda 1 Orang
9 | Pranata Keuangan APBN Penyelia 1 Orang
10 | Pelaksana Pidana 0 Orang
11 | Pelaksana Perdata 2 Orang
12 | Pelaksana Hukum 2 Orang
13 | Pelaksana Tipikor 1 Orang
14 | Pelaksana Tata Usaha dan Rumah Tangga 2 Orang
15 | Pelaksana Keuangan dan Pelaporan 1 Orang
16 | Pelaksana Rencana Program dan Anggaran 1 Orang
17 | Pelaksana Kepegawaian dan Tl 4 Orang
18 | PPPK 10 Orang

Tabel lll. 1 Sumber Daya Manusia pada Pengadilan Tinggi Manado
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Komposisi

Sumber

>
BerAKHLAK

Barorientasi Pelayanan Akuntabel Kompater
Harmanis Loyal Adaptlt Kolaborotit

Pendidikan yang ada pada Pengadilan Tinggi Manado :

bangga
melayani
bangsa

Daya Manusia (SDM) berdasarkan Kepangkatan/Golongan/

Gfkﬁgfﬂ“ JABATAN PENDI
N NAMA Nomor | DIKAN
o NIP Gol TMT | NomorSK . .. ™T ‘;K° TERA
: Gol. Gol. Jabatan KHIR
Jabatan
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Amin Sutikno, S.H., Pembina | . o, | 00058/KEP Pe}:ezt:ltéi?lan 09.01. | VKMA/S
1 | M.H. Utama | “,oro" | /AA/15001/ Tﬁ] : o005 | KKP41. | S2
196008011986121001 IV/e 19 99 3/1/2025
Manado
Novrry Tammy Oroh, | Pembina | o o, | 00017/KEP | HaKIM 1 1 594/ama
2 | SH., M.H. Utama | 00" | /AA/15001/ | L o0e op1 | 1SKIXIR2 | S2
195911141986121001 IV/e 19 axim 020
Tinggi
. . Hakim
Jootje Sampaleng, Pembina 01-04- 00055/KEP Utama / 12-03- 14/KMA/
3 | S.H., M.H. Utama | 0,07 | /AA/15001/ | L o0e 2000 | SKM202 | s2
196002201988031007 IV/e 20 axim 0
Tinggi
. Hakim
lvonne Wudan Kaes Pembina 01-04- 00014/KEP Utama / 09-11- 180/KMA
4 | Maramis, S.H., M.H. Utama 2022 /AA/15001/ Hakim 2021 ISK/IX/2 S2
196206061990032005 IV/e 22 axim 021
Tinggi
. . . . Hakim
DR. Djamaludin Ismail, | Pembina 01-04- 00055/KEP Utama / 25.02- 26/KMA/
5 | S.H., M.H. Utama | o0, | /AA15001/ | SR8 opp | SKN202 | S3
196405291992121001 IV/e 19 Tiga! 2
Deky Velix Wagiju, Pembina 00032/KEP | Hakim 214/KMA
01-04- Utama/ | 05-11- | /SK.KPA4.
6 | S.H., M.H. Utama | 0 o," | /AA/15001/ | o0e oo | 1300 | S2
196312221983031003 IV/e 24 axim :
Tinggi 24
Verra Lynda Lihawa, | Pembina 00108/KEP |  Hakim ZESS
01-04- Utama/ | 05-11- | /SK.KP4.
7 | SH., M.H. Utama | 0.0 | /AA/15001/ | L o8e | Seman | &2
196411111992122002 IV/e 25 axim :
Tinggi 24
Mohammad Istiadi, Pembina 00120/KEP |  Hiakim 153/KMA
01-04- Utama/ | 22-07- | /SK.KP4.
8 | S.H., M.H. Utama | oo | /AA/15001/ | SR8 2024 | 13NI0 | S2
196104021992121001 IV/e 25 axim :
Tinggi 24
R.A Didi Ismiatun, S.H., | Pembina 00108/KEP |  Hakim eshhiy
01-04- Utama/ | 31-07- | /SK.KP4.
9 | M.Hum. Utama | 00 | /AA/15001/ | 208 o024 | 1310 | S2
196609271992122001 IV/e 25 axim :
Tinggi 24
Rika Mona Pandegirot, | Pembina 00121/KEP |  Hiakim 153/KMA
01-04- Utama/ | 31-07- | /SK.KP4.
10 | S.H., M.H. Utama | 000 | /AA/15001/ | L 20e 024 | 130 | S2
196710261992122001 IV/e 25 axim :
Tinggi 24
Mochammad Pembina 00121/KEP |  Hiakim e ls
ochamr 01-04- Utama/ | 31-07- | /SK.KP4.
11 | Djoenaidie, S.H., M.H. Utama 2025 [AA/15001/ Hakim 2024 131120 S2
196706291992121001 IV/e 25 axim :
Tinggi 24
Pembina Hakim 229/KMA
Utama 00105/KEP Utama /ISK.KP4.
Danardono, S.H., M.H. 01-10- 06-12-
12 > Madya /AA/15001/ | Muda / 1.3/X1/20 | S2
196408141990011002 | o4 | 2023 I Hakim 2023 3
Tinggi

Laporan Pelaksanaan Kegiatan Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025

40




> bangga
BerAKHLAK Z=melayani
trnos o ratioa. I baNgGSa
Gfkﬁgfﬂ“ JABATAN PENDI
N NAMA Nomor— DIKAN
o) NIP TMT | Nomor SK ™T omor | TEpa
Goli Gol Gol Jabatan Jabatan SK KHIR
. . Jabatan
1 2 3 4 5 6 7 8 9
. Hakim
Dr. Yogi Arsono, S.H., | Smpina 00067/KEP | Utama 174/KMA
Utama | 01-04- 27-10- | /SK.KP4.
13 | KN., M.H. e o | /AAI15001/ | Muda/ oos | Taixen | S3
196612121996031002 y 24 Hakim :
(IV/d) rakim 25
inggi
Dwijono Fensanarto, . 44/KMA/
14 S.H., M.H.um. - - B H%ac:k'll'rinﬁgr gg_2115_ SK/11/202 S2
1960012002201802007 P 1
Basari Budhi . 86/KMA/
15 | Pardiyanto, S.H., M.H. ; ; ; H':)"(‘;k'TT Qgr gg_zgz- SKIV/20 | S2
1965040202201012019 P 21
Pembina Panitera 1023/DJ
Dahlan, S.E., S.H., Utama | 01-10- | OO102KEP | o adilan | 19-05- | U/SK.KP
16 '1\"9&12311990031034 Muda | 2022 | PAATS00 T Tringg 2025 | 413N72 | 52
(IV/c) Manado 025
Nikson Ladjoma, Pembina 1182/sEK/ | Sekretaris 645/SEK
) 01-04- Pengadilan | 06-09- | /SK.Kp.1
17 | S.Sos., S.H. Tingkat | 2022 Kp.I/SK/IX/ Tinaai 2023 2 5V S1
197411012006041002 IV/b 2022 99 <
Manado 2023
Kepala
18 Heru Purwanto, S.Kom Pembina | 01-02- ZE{DSZE:(GS/I}; Bagian 30-01- 4/|/SSE£{/K2 S
108308292009041006 | (IV/a) | 2024 | KP21. Umumdan | 2023 | P
2024 023
Keuangan
Kepala
Bagian 1827/SE
1 | Ronald Yau, ST Pembina | 01-12- gﬁ“}g{ffﬂ Perencana | 25-10- | KISKKP | o
198505022009121003 | (IV/a) | 2024 KPZ1.1 1 on dan 2023 | 4.1.3/X/2
IX12024 .
Kepegawai 023
an
. . 1133/DJ
,o | Iriany Sipayung, SH. | DeMPINa [ g1q0. | IOSSDIU 1 Pantera o308 yskkp |
196605291991032003 g 2023 04, 2025 | 4.1.3MVII1
V/b 1712023 Hukum
12025
. 1023/DJ
o1 | Marthen Mendila, SH. | Pembina | 01-04- ;ﬁfi’é%ﬂ’l ngeara 16-05- | UISKKP | o
196912071993031003 | (IV/a) | 203 : . 2025 | 4.1.3/V/2
2/2023 Pidana 025
. 1104/DJ
5y | Arwin, S.H. Tﬁ’f”fatf‘l 01-10- ;;ﬁf@;ﬂ Pfﬂn'ge;a 21-11- | USKIKP | o,
197111021991031003 g 2017 04. u 2024 | 4.1.3/X/2
(11/d) 1112017 | Perdata on
Elsje Diane Rambi, Penata 174/pJuss | Panitera 1104/DJ
. 01-04- Muda 21-11- | U/SK/KP
23 | S.H. Tingkat | | 005" | KIKPo4.1/4 | e8| 21 | ISERD | st
196908081994032002 I/d 12017 Yo
Kepala
Sub
. 4420/SE
24 | Serly Yu, S.KOM. Tﬁ)r?gf;?| 01:08- | JOTNS | R | 22110 | KISKKP | o
198009192006042002 2018 | P04 2024 | 4.1.3/XI/
ll/d 018 Program
2024
dan
Anggaran
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Gfkﬁgfﬂ“ JABATAN PENDI
N NAMA Nomor DIKAN
(0] NIP TMT Nomor SK TMT TERA
= Gol Gol ELELEN Jabatan s KHIR
: : Jabatan
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Kepala
Sub
Charles Arthur Sinaij, Penata 01-04- W19- Bagian 29.05- 473/SEK
25 | S.E. Tingkat | 2021 U/910/KP.0 | Kepegawai 2023 /Kp.I/SK/ S1
197908112006041003 li/d 4.1/4/2021 an dan IV/2023
Teknologi
Informasi
Kepala
W19- Sub
Muhammad Fadly Penata 01-04- | U/M120/SK/ Bagian 30-01- 4/SEK/K
26 | Syam, S.Kom /e 2023 KP 04.1/2/ Tata 2023 p.l/SK/l/2 S1
198203032009121005 o Usaha dan 023
2023
Rumah
Tangga
Kepala
Sub
Indika Satriyana W19- Bagian, 4420/SE
27 | Agusta, S.Kom.,S.H. Penata | 01-04- | U/94/SK/K Su_b 22-11- | K/ISK.KP S
199008152015031002 li/c 2023 | P.04.1/2/20 Bagian 2024 4.1.3/XI1/
23 Keuangan 2024
Dan
Pelaporan
2174/DJ
Mansur Malakah, SH. | b hina | 01-10- | 392DIVUIS 1 b iera | 10-01- | U/SKIKP
28 | MH. via | 2011 | KKPO4AA | oo gganti | 2018 | 04512/ | S2
196710041995101001 X/2011 2'017
e 1105/DJ
SEENE TIEIET] Pembina | 01-04- | ((7DIUIS | oo itera | 13-11- | UISK/KP
29 | S.Sos., S.H., M.H. V/a 2019 K/IKP.04.1/ Pengganti 2024 4.1/3/X/2 S2
196512111992012001 2/2019 ' 024
Fonneke Erna Jasenta Penata 1598/SK/D Panitera. 1351/DJ
30 | Tamara, SH. Tingkat | | Q710" | JU2XEPE | Pengganti | 2800 1 Sy | ST
196410211990032001 l/d 12007 021
Mien Juliana Penata 01-10- 578/DJU/S Panitera 11-08- MA/SEK/
31 | Mangindaan, SH Tingkat | 2011 K/IKP.04.1/ | Pengganti 2005 128/SK/ S1
196907271992032003 li/d X/2011 VI1/2005
Wistof R Z Penata 593/DJU/S | [ anitera 615/DJU
. 01-10- Pengganti 05-06- | /SK/KPO
32 | Wendersteyt, SH. Tingkat | 2011 K/KP.04.1/ 2020 4.5/4/20 S1
196602241994031003 l/d X/2011 : 20
Endang Kristianingsih, Penata 01-10- 506/DJU/S Panitera 17-12- 26/Dju/S
33 | SH Tingkat | 2012 K/KP.04.1/l | Pengganti 2008 K/PP/XI/ S1
196801181994032007 Il/d X/2012 2008
642/DJU
54 | NiKetut Susan, S.H. Tﬁ’fglf‘atf‘l 01-04- | 220V | panitera | 16-05- | ISKKP4. | o
196602031992032004 /d 2017 4/2617' Pengganti 2024 1.3/1V/20
24
24/SK/Di
Herlinda Josefin Penata 1719/DJU/ : rien-
35 | Rampengan, SH Tingkat | 02161(7)' SKIKP.04.1 PF;?]’;';Zr?ﬁ 222632' X/DAM | S
196904021989032001 li/d /11/2017 PP/02/20
06
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Gfkﬁgfﬂ“ JABATAN PENDI
N NAMA Nomor DIKAN
(0] NIP TMT Nomor SK TMT TERA
= Gol Gol ELELEN Jabatan s KHIR
: : Jabatan
1 2 3 4 5 6 7 8 9
L 107/SK/
Djubaida Ratumboba, Eenata 01-10- 1725/DJU/ Panitera 30-10- DJU-
36 | SH Tingkatl | “5q17 | SKKP.041 1 oo vganti | 2007 | xepvin | S
196809051994032003 [l/d /11/2017 99 12007
2443/DJ
57 | Janne Ju, SH. Tfrfglf‘;fl 01-10- 82;23;[)6?/1 Panitera | 01-12- | U/SKO4. |
196706051989032004 /d 2019 /8/261 9' Pengganti 2022 5/10/202
2
L 2217/DJ
Djunaidi Harto I?enata 01-10- 1133/DJU/ Panitera 23.08- U/SK/KP
38 | Kandouw, S.H. Tingkat | 2022 SK.KP4.1.3 Pengganti 2025 04.1/9/2 S1
196707081987031001 [l/d /VIII/2025 ' 622
Analis
Rosalie Merry Montong, | Penata 01-10 U/¥\9/):3?éK/ Fenglelee 282/SEK
. -10- n 01-04-
% 1857706282009122001 Tlr:ﬁ;(datl AWz | WP | EEngEr 202 /K/F;zli)szﬁl o
2022 APBN Anli
Muda
Retzi Yosia Lewu, S.T., Penata 01-02- 58/K|;T'W1 Pranata 20-12- 752/SEK
40 | M.Kom. Tingkat | 2024 | U/KP2.1.1/l Komputer 2018 /KP.I/SK/ S2
198203092009122002 ll/d /202'4' Ahli Muda XI/2018
' W19- Pranata 3258/SE
41 Astuti Malewa, SE Penata | 01-04- U/912/KP.0 Keuangan 01-07- | K/ISK.KP S1
198104242009042010 ll/c 2021 ' APBN 2024 4.1.3/VI/
4.1/4/2021 X
Penyelia 2024
Operator - 1098/SE
4p | Hindun Lalisu, S.Sos Tﬁ’fgf;fl 01-04- ?(25’//;'82/5? LZ‘;';?EH 02-10- | KISKKP | o,
19680504 1998032004 2010 ; 2023 3.4.5/X/2
l/d 2010 Operasion 023
al
Klerek -
Pengolah
Data dan
Marlyn Veronica Jura, Penata 01-04 W19.U/98/ InfoSrmaS|, 1098/5E
-04- ub 02-10- | K/SK.KP
43 | Amd. Muda 2022 SK/KP.04.1 Bagian 2023 3 4 5/X/2 D3
198803172009122001 /b 13/2022 K . .
epegawai 023
an dan
Teknologi
Informasi
Operator -
Penata
Layanan
Ribka Patricia Penata W19- Operasion 1098/SE
44 | Christian. S.E. _Muda 01-04- | U/96/SK/K al, S_ub 02-10- | K/ISK.KP S1
1995011’12019032008 Tingkat | | 2023 | P.04.1/2/20 Bagian _ 2023 3.4.5/X/2
/b 23 Kepegawai 023
an dan
Teknologi
Informasi
Asri Maulina Siahaan, Penata 1144/SEK/ Klerek -
45 | S.Sos. Muda | >0> | CPNS.04.1 | Penelaah | ‘" &?gﬁlﬁf, S1
199106162022032006 lli/a /SK/I1/2022 Teknis '
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Gfkﬁgfﬂ“ JABATAN PENDI
N NAMA Nomor DIKAN
(0] NIP TMT Nomor SK TMT TERA
el Gol Gol ekt Jabatan SK KHIR
. . Jabatan
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Kebijakan, 3.4.5/X/2
Sub 023
Bagian
Rencana
Program
dan
Anggaran
Pengelola
Sistem dan
Teknologi
. . 601/KPT.W | Informasi 4037/SE
Peli nti, S.T. Pen ’
46 J:k;?t:ijt;}as 19 Mogs. | 01-08- 19- Sub 02-09- | KISKKP | o
Februari199§ l/a 2024 U/KP2.1.1 Bagian _ 2024 4.1.3/1X/
NII/2024 Kepegawai 2024
an dan
Teknologi
Informasi
Operator
Purnama Rohcahaya S 603/KPT.W LZ‘;gf‘]fn 4038/SE
47 Tinambunan, S.E. Muda 01-08- 19- Operasion 02-09- K/SK.KP S
Humbang Hasundutan, /a 2024 U/KP2.1.1 al. Panitera 2024 4.1.3/1X/
31 Januari 1992 V11/2024 ’ 2024
Muda
Perdata
Operator -
Penata
Layanan
Sari'atul Hidayah, S. Penata 01-08 602/:(9PT.W Operasion 02-09 i?glilig
48 | Akun. Muda | 008 | UKkP2.1.1 al, 2024 | 413mx | S
199609092022032015 lll/a NI1/2024 Subbagian 2024
Keuangan
dan
Pelaporan
Klerek -
Pengelola
Penangan
an 1098/SE
49 ihﬁgira Chairunnisa, Pengatu 1-03- (1:|13?\16éSOE4K1/ Eerk_ara, 02-10- K/SK KP 5
; r(lifc) | 2022 . Al 2023 | 3.4.5/X/2 g
199606132022032006 /SK/11/2022 Muda 023
Khusus
Tindak
Pidana
Korupsi
Klerek -
Analis
1170/SE
5o | Ibnu Yuliantoro, S.H. Pl\jﬂg‘;a 01-05- 82}1(2}2552;% PZ?:;?‘I; 07-05- | KISKKP | o
199907052024051002 2024 X - ) ’ 2025 1.2.6/IV/
(M/a) /IV/2024 Panitera 2025
Muda
Hukum
Steven Yuda Siahaan, Penata 01-06- 1987/SEK/ Penata 01-06- 1987/SE
51 | S.T. Muda 2025 SK.KP1.1.6 Kelola 2025 K/SK_KP S1
200001282025061011 (1l/a) 12025 Sistem dan '
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Gfkﬁgfﬂ“ JABATAN PENDI
N NAMA Nomor | DIKAN
o NIP TMT | Nomor SK ™T omor | rrpa
Gol. Gol Gol Jabatan Jabatan SK KHIR
. . Jabatan
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Teknologi 1.1.6/V/2
Informasi 025
Ghanis Dwiki Penata 1984/SEK/ |  Jeknisi 1984/SE
. 01-06- Sarana 01-06- K/ISK.KP
52 | Susiantara, S.T. Muda 2025 SK.KP1.1.6 dan 2025 11.6//2 S1
199603082025061009 | (lll/a) /2025 1.
Prasarana 025
Tiana Intania Putri, Penata 3879/SEK/ Klerek - 3879/SE
01-06- Penata | 01-06- | K/SK.KP
53 | S.I.Kom. Muda | OO0 | SKKP1.16 | | Lenam | 0700 ISEED | st
200001302025062008 | (lll/a) INI2025 e gl
o 1447/SE
Antonius Bintan 1447/SEK/ Klerek -
54 | Purnama, A.Md. Preaf}i;“ 021622' SK.KP1.1.6 | Dokument 021622' f’f?j\fg D3
199110142025061002 NI2025 | alis Hukum gl
Arsiparis 2139/SE
55 | Fandi Wicaksono, S.E. " 01-12- 32r1<3r?é>S1E2K; Ahli 0112 | KISKKP | o,
198805112023211016 2023 KP1.2.7 1 botama, | 2023 | 1.2.7/X1
IX1/2023 !
Sekretaris 2023
Perencana 2141/SE
5 | Rizki Amelia, S.E. X 01-12- 82}1(4#81'52’(; Ahli 0112 | KISKKP | o,
198708152023212066 2023 KP1.2.7 1 botama, | 2023 | 1.2.7/X1
IX1/2023 !
Sekretaris 2023
Operator -
Kevin Fredo Mantiri, 19985/SEK Penata 19985/S
01-09- 01-09- | EK/SK.K
57 | S.E. IX 2025 /SK.KP1.2. Layanan 2025 P1.2 7/VI S1
199201212025211044 7IVIII2025 | Operasion -
" 1112025
Operator 18610/S
s | Akbar Zulkifl v 01-09- )gﬁf{ff; Layanan | 01-09- | EKISKK | o -
198607252025211039 2025 ’ - | Operasion 2025 P1.2.7/VI
712025
al 1112025
Operator 19070/S
5o | Meity Marice Manopo v 01-09- 2327}%31'52’( Layanan | 01-09- | EKISKK | o -
198803302025212034 2025 KP1.2. | asion | 2025 | P1.2.7VI
7IVIII/2025
al 1112025
Operator 16296/S
50 | Max James Ganggali y | 0100 OF9USERT L avanan | 01-09- | EKISKK | o ra
196911152025211010 2025 KP1.2. 1 o rasion | 2025 | P1.2.7VI
7IVINI/2025
al 1112025
Operator 18601/S
51 | Laudy Mario Moroki v 01-09- )gﬁogéﬁEzK Layanan | 01-09- | EKISKK | o -
199103252025211035 2025 KP1.2.1 o rasion | 2025 | P1.2.7VI
7IVIII/2025
al 1112025
Operator 19369/S
5, | Monalisa Polioto y | 0t00 IUSERT L avanan | 01-00- | EKISKK | o ra
198103072025212026 2025 KP1.2. 1 rasion | 2025 | P1.2.7VI
7IVIII/2025
al 1112025
Operator 17635/S
55 | Mario Edward Endo y | 0100 (TOSSERT L avanan | 0109 | EKISKK | o ra
199207102025211048 2025 KP1.2. 1 o crasion | 2025 | P1.2.7/VI
7IVIII/2025 2 o
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Gfkﬁgf:# JABATAN PENDI
N NAMA Nomor | DIKAN
0 NIP TMT | Nomor SK ™T omor | TepA
= Gol Gol ekt Jabatan s KHIR
: : Jabatan
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Operator 15617/S
54 | Sulistiyo Paraso v 01-00- )gﬁ%ﬁEZK Layanan | 01-09- | EKISKK | o -
199209112025211036 2025 KP12. | o erasion | 2025 | P1.2.7/VI
7NVI1/2025
al 1112025
Operator 19249/S
o5 | Nikita Natalia Kawuka v 01-00- )gﬁ“}?é,sfz’( Layanan | 01-09- | EKISKK | o -
200012082025212005 2025 KP1.2. | o erasion | 2025 | P1.2.7/VI
7IVII2025
al 112025
Putri Chalisa A 10483/SEK | Operator 19483/S
01-09- Layanan 01-09- | EK/SK.K
66 | Manossoh \Y 2025 /SK.KP1.2. Overasion 2025 P12 7Vl SLTA
199803092025212025 7MIIl2025 | 0P e

Tabel lll. 2 Komposisi Sumber Daya Manusia berdasarkan
Kepangkatan/ Golongan/ Pendidikan pada Pengadilan Tinggi Manado
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2. Sumber Daya Manusia Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado
Berikut Jumlah sumber daya manusia Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado :
Satuan Kerja Pengadilan Negeri
No. Nama Jabatan Manado Bitung Tondano Kotamobagu Airmadidi Tahuna Amurang Melonguane
1 | Ketua 1 1 1 1 1 1 1 1
2 | Wakil Ketua 1 1 1 1 1 1 1 -
3 | Hakim 15 8 10 6 10 8 11 6
4 | Hakim Ad Hoc Tipikor 3 - - - - - - -
5 | Hakim Ad Hoc PHI 4 - - - - - - -
6 | Hakim Ad Hoc Perikanan - 4 - - - - - -
7 | Panitera 1 1 1 1 1 1 1 1
8 | Sekretaris 1 1 1 1 1 1 1 1
9 | Panmud Pidana 1 - 1 1 1 1 1 -
10 | Panmud Perdata 1 1 1 1 1 1 1 1
11 | Panmud Tipikor 1 - - - - - - -
12 | Panmud PHI 1 - - - - - - -
13 | Panmud Hukum 1 1 1 1 1 1 1 1
14 | Panmud Perikanan - 1 - - - - - -
15 | Panitera Pengganti 14 6 12 11 6 1 4 1
16 | Jurusita 6 3 3 2 2 1 - 1
17 | Jurusita Pengganti 1 1 1 2 - 2 - 1
18 | Kasubbag PTIP 1 1 1 1 1 1 1 1
19 | Kasubbag Umum dan Keuangan 1 1 1 1 1 1 1 -
20 | Kasubbag Kepegawaian dan Ortala 1 1 1 1 1 1 - 1
21 | Tenaga Non Teknis 15 14 12 11 9 12 9 5
22 | PPPK 9 6 5 9 6 8 6 7
JUMLAH 79 52 53 51 43 42 39 28
Tabel Illl. 3 Komposisi Sumber Daya Manusia pada Pengadilan Negeri
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A. MUTASI

Selama tahun 2025 terdapat beberapa mutasi Hakim dan pegawai baik mutasi

>
BerAKHLAK

in Akuntabel kompeten
boratit

iarmanis Loyal Adaptif Kolol

masuk maupun mutasi keluar, antara lain sebagai berikut :

bangga g
melayani {§
bangsa

. . Ketua PT Ketua PT 09-01-
1 Amin Sutikno, S.H., M.H. Jayapura Manado 2025
Panitera PT Panitera PT 19-05-
2 | Dahlan, S.E., SH. Jayapura Manado 2025
. Panitera Muda
3 | Marthen Mendila, S.H. Panitera PN Pidana PT 15 0
Bitung 2025
Manado
. CPNS PT 01-06-
4 | Steven Yuda Siahaan, S.T. - Manado 2025
. . . CPNS PT 01-06-
5 | Ghanis Dwiki Susiantara, S.T. - Manado 2025
) . , CPNS PT 01-06-
6 | Tiana Intania Putri, S.I.Kom. - Manado 2025
. . CPNS PT 01-06-
7 | Antonius Bintan Purnama, A.Md. - Manado 2025
. Panitera Muda
. . Panitera PN 23-08-
8 | Iriany Sipayung, S.H. Ternate Hukum PT 2025
Manado
Panitera Muda Panitera 23-08-
9 | Djunaidi Harto Kandouw, S.H. Perdata PN Pengganti PT
2025
Manado Manado
10 | Kevin Fredo Mantiri, S.E. PPNPN PPPK 021622_
11 | Meity Marice Manopo PPNPN PPPK 021632'
. 01-09-
12 | Mario Edward Endo PPNPN PPPK 2025
L 01-09-
13 | Sulistiyo Paraso PPNPN PPPK 2025
14 | Nikita Natalia Kawuka PPNPN PPPK 021622_
15 | Max James Ganggali PPNPN PPPK 021622'
16 | Laudy Mario Moroki PPNPN PPPK 021622'
e 01-09-
17 | Akbar Zulkifli PPNPN PPPK 2025
18 | Monalisa Polioto PPNPN PPPK 01-09-
2025
19 | Putri Chalisa A Manossoh PPNPN PPPK 021622'
. Hakim PN Hakim Tinggi PT | 27-10-
20 | Dr. Yogi Arsono, S.H., K.N., M.H. Bandung Manado 2025

Tabel lll. 4 Mutasi Masuk Pengadilan Tinggi Manado
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mnnl-m»,u mupmxulum:u empeten bdngsa » : y/
Kepala 01-10-
1 | Christin Pricillia Legrands, S.H. 14 Subbagian PN
; P 2025
Airmadidi
Operator — Operator —

Penata Layanan | Penata Layanan 10-08-

2 | Akhpriyani Trisnawati, S.I.P. Operasional PT | Operasional PN | 2025

Manado Slawi
Hakim Tinggi PT | Hakim Tinggi PT 04-11-
3 | Paluko Hutagalung, S.H., M.H. Manado Medan 2025

Tabel lll. 5 Mutasi Keluar Pengadilan Tinggi Manado

NIHIL NIHIL NIHIL

Tabel Ill. 6 Mutasi Internal Antar Ruangan pada Pengadilan Tinggi Manado

Berikut rincian mutasi Hakim dan Pegawai pada Pengadilan Negeri pada wilayah
hukum Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 :

1 | Pengadilan Negeri Manado 17 16
2 | Pengadilan Negeri Bitung 14 8
3 | Pengadilan Negeri Tondano 11 4
4 | Pengadilan Negeri Kotamobagu 13 11
5 | Pengadilan Negeri Airmadidi 15 6
6 | Pengadilan Negeri Tahuna 1 5
7 | Pengadilan Negeri Amurang 5 7
8 | Pengadilan Negeri Melonguane 9 5
Tabel lll. 7 Mutasi dan Promosi Hakim dan Pegawai di Pengadilan Negeri
B. PROMOSI

Sebagai bentuk pelaksanaan reward kepada aparatur peradilan yang dipandang
cakap dan mampu menorehkan prestasi, serta mewujudkan proses pembinaan karier
yang terencana, bertahap, terarah, objektif dan berkeadilan yaitu berupa usulan promosi
maupun rotasi jabatan. Berikut promosi jabatan Hakim dan Pegawai di Pengadilan Tinggi
Manado Tahun 2025 :
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No. Nama Jabatan Lama Jabatan Baru
Hakim Tinggi PT Hakim Tinggi PT
1 Paluko Hutagalung, S.H., M.H Manado Medan
Analis Perkara Kepala Subbagian

2 Christin Pricillia Legrands, S.H. Peradilan PT Manado PN Airmadidi

Tabel Ill. 8 Promosi Jabatan pada Pengadilan Tinggi Manado

No. Nama Jabatan Baru Tanggal
Pelantikan
1 Amin Sutikno, S.H.,M.H. Ketua PT Manado 13-01-2025
2 Dahlan, S.E., S.H.,M.H. Panitera PT Manado 18-06-2025
3 Marthen Mendila, S.H. SEISE TES [FOENS. o o i
PT Manado
. . Panitera Muda Hukum
4  Iriany Sipayung, S.H. PT Manado 03-08-2025
5 Djunaidi Harto Kandouw, S.H. RIS PRIgERTI Y 12-08-2025
Manado
6  Dr. Yogi Arsono, S.H., K.N.,M.H. K'/Iak'm Tinggi PT 27-10-2025
anado
7 Nur'ayin, S.H. Ketua PN Melonguane 29-10-2025
8  Yajid, S.H., M.H. Ketua PN 07-11-2025
Kotamobagu
9 Cita Savitri, S.H.,M.H. Ketua PN Bitung 14-11-2025

Tabel lll. 9 Data Pelantikan Tahun 2025

C. PENSIUN
Berikut rincian Hakim dan Pegawai yang pensiun pada Pengadilan Tinggi Manado
dan Pengadilan Negeri di wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025 :

Jabatan

No. Nama NIP Terakhir TMT
Jeanet Beatrix Kalangit, Panitera

1 SH. 196308071990032002 Penggant 01-10-2020

p  Armindo Pardede, SH. 195809121986021001 . Hakim 454 549018
MAP Yustisial

poper Hondrik Posuman, - 196005161991031003  Hakim Tinggi ~ 15-11-2023

Tabel lll. 10 Jumlah Hakim dan Pegawai Pensiun pada Pengadilan Tinggi Manado
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Satuan Kerja

Pengadilan Negeri Manado
Pengadilan Negeri Bitung
Pengadilan Negeri Tondano
Pengadilan Negeri Kotamobagu
Pengadilan Negeri Airmadidi
Pengadilan Negeri Tahuna
Pengadilan Negeri Amurang

0 N O OB~ WN -

Pengadilan Negeri Melonguane

>
BerAKHLAK

Barorientasi Pelayanan Akuntabel Kampeten
Harmanis Loyal Adaptt Kolaboratit

bangga _[{#
melayani |
bangsa

Hakim dan Pegawai Pensiun
Tahun 2025

2
2

Tabel lll. 11 Jumlah Hakim dan Pegawai Pensiun pada Pengadilan Negeri

D. DIKLAT

Pendidikan dan Pelatihan (DIKLAT) bagi ASN adalah proses penyelenggaraan

belajar mengajar dalam rangka meningkatkan pengetahuan dan keterampilan serta

kompetensi pegawai. Tujuan diklat adalah meningkatkan pengetahuan,

keahlian,

keterampilan dan sikap sebagai alat dalam melaksanakan tugas jabatan secara

profesional. Berikut rincian jumlah hakim dan pegawai yang mengikuti diklat pada

Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan

Tinggi Manado Tahun 2025 :

Penata Pelatihan Dasar Pusat
Kelola CPNS Pendidikan dan
1 Steven Yuda Siahaan, S.T. Sistem dan Pelatihan
X Angkatan VI :
Teknologi Manajemen dan
. Tahun 2025 .
Informasi Kepemimpinan
. Pusat
Teknisi Pe'atg;‘,’\‘lgasar Pendidikan dan
2 | Ghanis Dwiki Susiantara, S.T. Sarana dan Pelatihan
Angkatan VI .
Prasarana Manajemen dan
Tahun 2025 .
Kepemimpinan
. Pusat
Klerek - | ~eaTan 938" | pendidikan dan
3 | Tiana Intania Putri, S.I.Kom. Penata Pelatihan
Keprotokolan Angkatan VI Manajemen dan
Tahun 2025

Kepemimpinan

4 | Antonius Bintan Purnama, A.Md.

Klerek -
Dokumentalis
Hukum

Pelatihan Dasar
Calon Pegawai
Negeri Sipil
Angkatan IX
Tahun 2025

Pusat
Pendidikan dan
Pelatihan
Manajemen dan
Kepemimpinan

Tabel lll. 12 Hakim dan Pegawai Pengadilan Tinggi Manado yang Mengikuti Diklat
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1 | Pengadilan Negeri Manado 28 orang

2 | Pengadilan Negeri Bitung 21 orang

3 | Pengadilan Negeri Tondano -

4 | Pengadilan Negeri Kotamobagu 15 orang

5 | Pengadilan Negeri Airmadidi 35 orang

6 | Pengadilan Negeri Tahuna 19 orang

7 | Pengadilan Negeri Amurang 17 orang

8 | Pengadilan Negeri Melonguane

Tabel lll. 13 Jumlah Hakim dan Pegawai pada Pengadilan Negeri yang Meng/kutl Diklat
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A. PENGELOLAAN KEUANGAN

Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri dibawahnya memperoleh
sumber dana dalam melaksanakan tugas dan fungsi berasal dari APBN. Untuk Tahun
Anggaran 2025 pada masing-masing satuan kerja mendapatkan alokasi anggaran untuk
2 (dua) DIPA, yaitu DIPA (01) Badan Urusan Administrasi dan DIPA (03) Badan Peradilan
Umum.

Pada Tahun Anggaran 2025, Pengadilan Tinggi Manado mendapatkan anggaran
sebesar Rp. 21,616,040,000,- untuk DIPA (01) Badan Urusan Administrasi, sedangkan
untuk DIPA (03) Badan Peradilan Umum mendapatkan anggaran sebesar Rp.
167,522,000,-.

Untuk penggunaan dan realisasi anggaran Pengadilan Tinggi Manado dan
Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025, sebagai
berikut :

DIPA (01) Badan Urusan Administrasi / Pengadilan Tinggi Manado

Belanja 18,119,707,000 18,000,702,280 99.34 119,004,720  0.66
Pegawai

Belanja Barang 3,119,881,000  3,093,600,297  99.16 26,280,703 0.84

Belanja Modal 376,452,000 375,932,000 99.86 520,000 0.14

Jumlah 21,616,040,000  21,470,234,577 @ 99.33 145,805,423 0.67
Tabel IV. 1 Realisasi Anggaran DIPA 01 Pengadilan Tinggi Manado

DIPA (03) Badan Peradilan Umum / Pengadilan Tinggi Manado

Belanja Pegawai

Belanja Barang 167,522,000 165,240,507 08.64 2,281 ,493 1.36
Belanja Modal 0 0 0 0
Jumlah 167,522,000 165,240,507 98.64 2,281,493 1.36

Tabel IV. 2 Realisasi Anggaran DIPA 03 Pengadilan Tinggi Manado

DIPA (01) Realisasi Anggaran TA 2025 Wilayah Pengadilan Tinggi Manado

099312 engadian Tingg 21,616,040,000 21" 470(33‘:‘,’5;)7) 145,805,423
2 099329 engadian Negen 13,397,071,000 12’845(3223% 551,206,504
3 099333 Eg{’agrﬁggzgl';‘ege” 9,114,637,000 898%??;;3 128,874,827
4 099340 -engadian Negen 7,379,478,000 729@%”_‘35%‘; 86,833,670
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099354
6 401925
7 568725
8 670210
9 673034

Pengadilan Negeri
Tondano
Pengadilan Negeri
Melonguane

Pengadilan Negeri Bitung

Pengadilan Negeri
Airmadidi
Pengadilan Negeri
Amurang

6,983,815,000
4,631,069,000
9,166,561,000
6,401,560,000

6,239,621,000

6,918,009,939
(99.06 %)
4,569,626,590
(98.67 %)
8,922,331,209
(97.34 %)
6,295,875,195
(98.35 %)
6,125,526,816
(98.17 %)

Tabel IV. 3 Realisasi Anggaran DIPA 01 Tahun Anggaran 2025

DIPA (03) Realisasi Anggaran TA 2025 Wilayah Pengadilan Tinggi Manado

099313
2 099330
3 099334
4 099341
5 099355
6 402031
7 568726
8 | 670211
9 673035

Pengadilan Tinggi
Manado
Pengadilan Negeri
Manado
Pengadilan Negeri
Kotamobagu
Pengadilan Negeri
Tahuna
Pengadilan Negeri
Tondano
Pengadilan Negeri
Melonguane

Pengadilan Negeri Bitung

Pengadilan Negeri
Airmadidi
Pengadilan Negeri
Amurang

167,522,000
339,840,000
144,364,000
304,847,000
173,024,000
259,332,000
148,437,000
100,780,000

94,516,000

165,240,507
(98.64 %)
321,667,710
(94.65 %)
150,330,000
(99.52 %)
303,561,990
(99.58 %)
169,185,127
(97.78 %)
255,474,700
(98.51 %)
148,357,300
(99.95 %)
97,233,005
(96.48 %)
94,286,020
(99.76 %)

Tabel IV. 4 Realisasi Anggaran DIPA 03 Tahun Anggaran 2025

. PENGELOLAAN SARANA DAN PRASARANA

65,805,061
61,442,410
244,229,791
105,684,805

114,094,184

2,281,493
18,172,290
696,000
1,285,010
3,838,873
3,857,300
79,700
3,546,995

229,980

Dalam proses pengelolaan BMN sehingga dapat dilakukan secara lebih cepat,

efisien, dan terdokumentasi secara elektronik. Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan

Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado sudah menggunakan Aplikasi

Sistem Informasi Manajemen Aset Negara (SIMAN) dan Aplikasi Sistem Informasi

Manajemen dan Akuntansi Barnag Milik Negara (SIMAK-BMN) untuk mempercepat

pemenuhan kebutuhan informasi asset yang lengkap dan valid sekaligus mempermudah

pengelolaan dan penatausahaan asset secara real time. Sarana dan prasarana kantor

menurut jenis yang ada saat ini untuk Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri
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pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado secara umum dapat dilihat sebagai
berikut :
1.

Bangunan dan Gedung

>
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Bangunan J S
Gedung , -oam
1 Baik A 1113 1113 2 Ratulangi
Kantor
No. 20
Permanen
Gedung Pos
2 | Jaga Baik 7 7 1 JI. Sam :
P Ratulangi
ermanen
5 | ILECED Baik 220 220 g | el
Permanen Supit
Bangunan
Gedung Bangunan Prof.Dr.Mr.
4 kantor . Baik Pengadl_lan 1907 1907 > Raden S.E.
pengadilan Tinggi Koesoemah
Tingkat Manado Atmadja
banding
Paving Prof.Dr.Mr.
5 Taman Baik block 1070 1070 1 Raden S.E.
Lainnya saluran Koesoemah
dan taman Atmadja
Bangunan Pos
Gedung Satpam E;ﬁearsl\.ﬂlg
6 | Untuk Pos Baik Type A 28 28 1 Koesoemah
Jaga Bangunan )
Lai Atmadja
ainnya Pos
Bangunan Pos
Gedung Satpam E;cg‘etr)]rg/llrz
7 | Untuk Pos Baik Type B 26 26 1 T
Koesoemah
Jaga Bangunan )
: Atmadja
Lainnya Pos
Pagar Tololiu
8 = 9 Baik 141 141 0 Supit
ermanen
Dalam
9 oo Baik 62 62 0 J.ChTaulu
ermanen
JI. Prof. Dr.
Pagar Mr. Raden
10 | .29 Baik 1455 1455 0 S.E
Permanen
Koesoemah
Atmadja
Bangunan JI. Prof. Dr.
Gedung Banaunan Mr. Raden
11 | tempat Baik ?\/I 200 200 1 S.E.
ibadah Koesoemah
Permanen Atmaja
Bangunan : Bangunan JI. Prof. Dr.
12 Gedung Baik G 180 180 1 Mr. Raden
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Tabel IV. 5 Bangunan dan Gedung Pengadilan Tinggi Manado

2. Rumah Dinas

1 Baik 290 290 Ch. Taulu No. 1
2 Baik 180 180 JI. 14 Pebruari No. 138
3 Baik 180 180 JI. 14 Pebruari No. 136
4 Baik 180 180 JI. 14 Pebruari
5 Baik 120 120 JI. Tololiu Supit
6 Baik 120 120 JI. Tololiu Supit No. 19
7 Baik 120 120 JI. Tololiu Supit No. 1
8 Baik 70 70 JI. Maesa No. 47
9 Baik 70 70 JI. Tololiu Supit Dalam
10 Baik 70 70 JI. Tololiu Supit Dalam
11 Baik 70 70 JI. Tololiu Supit Dalam
Tabel IV. 6 Rumah Dinas Pengadilan Tinggi Manado
Tanah Bangunan Rumah Negara Golongan | 3.833
Tanah Bangunan Kantor Pemerintah 33.052
. .| Bangunan Gedung Kantor Permanen 1
Pengadilan Negeri .
1 Manado Taman Lainnya 1
Rumah Negara Golongan | Tipe B 2
Rumah Negara Golongan | Tipe C 11
Pagar Permanen 2
Gedung Bangunan Kantor 1
2 Pengadilan Negeri | Rumah Dinas Tipe B 5
Bitung Pagar Permanen 1
Rumah Dinas Tipe C 6
. .| Gedung Bangunan Kantor 1
3 Pengadilan Negeri Rumah Dinas 14
Tondano
Pagar Permanen 1
Gedung Bangunan Kantor 1
4 Pengadilan Negeri | Bangunan Gedung Pertemuan Permanen 4
Kotamobagu Bangunan Gedung Tempat Ibadah Permanen 1
Pagar Permanen 3
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Rumah Dinas
Tanah Bangunan Kantor Pemerintah 1.290
Tanah Bangunan Kantor Pemerintah 8.684
Tanah Kosong yang Sudah Diperuntukkan 3.787
Bangunan Gedung Kantor Pengadilan Negeri 2706
5 P_engaqilgn Negeri | Kelas Il :
Airmadidi Bangunan Gedung Kantor Permanen 250
Bangunan Fasilitas Umum Lainnya 100
Taman Permanen 100
Pagar Permanen 400
Bangunan Olahraga Terbuka Permanen 800
Gedung Bangunan Kantor 1
6 Pengadilan Negeri | Tanah Bangunan Rumah Negara Golongan | 6
Tahuna Tanah Bangunan Balai Sidang/Pertemuan 2
Gedung Bangunan Kantor 1
. . | Gedung Bangunan Kantor 1
7 Rengadian Negeri | Rmai Dinas 3
Tanah Bangunan Kantor Pemerintah 2.190
Pengadilan Negeri Gedung Bangunan Kantor 1
8 Melonguane Bangunan Gedung Pertemuan Permanen 2
Tanah Bangunan Balai Sidang/Pertemuan 2

Tabel IV. 7 Daftar Tanah dan Bangunan/Gedung Pengadilan Negeri Sewilayah Hukum
Pengadilan Tinggi Manado

3. Kendaraan Dinas

o G e e Tee e,

Mini Bus PAJERO MITSUBISHI
(Penumpang SPORT PAJERO Digunakan
1 14 Orang ke Baik  MITSUBISHI 24L SPORT 2.4L  sendiri untuk
bawah) DAKAR-L  DAKAR-L 4X2 operasional
4X2 8 AIT 8 AIT
: Digunakan
2 | ouaton Rusak | rovota | INNOVAG | JOYOTA 1 sendiri untuk
agon Ringan INNOVA G operasional
: Digunakan
Station Rusak TOYOTA L
< Wagon Ringan LONEOIA MO INNOVA S:;:r':;ij;;:r
Mini Bus CHERY CHERY CHERY
(Penumpang TIGGO 8 TIGGO 8 TIGGO 8 Digunakan
4 14 Orang Baik COMFORT | COMFORT COMFORT | sendiri untuk
Kebawah) (4x2) AIT (4x2) AIT (4x2) AIT operasional

Tabel 1V. 8 Daftar Kendaraan Dinas Pengadilan Tinggi Manado
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1 | Pengadilan Negeri Manado 3

Pengadilan Negeri Bitung -

Pengadilan Negeri Tondano

Pengadilan Negeri Kotamobagu

3
7
Pengadilan Negeri Airmadidi 6
5

Pengadilan Negeri Tahuna

Pengadilan Negeri Amurang - 1

0N | OO0 |~ ®WDN

Pengadilan Negeri Melonguane 2 2
Tabel IV. 9 Daftar Kendaraan Dinas

4. Peralatan dan Mesin

Mesin Peralatan Khusus TIK

1  P.CUnit 49 Baik
2 | Lap Top 38 Baik
3 | Note Book 1 Baik
4 | Printer (Peralatan Personal Komputer) 30 Baik
5  Scanner (Peralatan Personal Komputer) 5 Baik
6 | External/ Portable Hardisk 2 Baik
7  Server 2 Baik
8 | Router 1 Rusak Ringan
9 Hub 2 Baik
10 | Acces Point 2 Baik
11 | Peralatan Jaringan Lainnya 3 Baik

Tabel IV. 10 Daftar Peralatan Khusus TIK Pengadilan Tinggi Manado

Mesin Peralatan Non Tik

1 | Lemari Besi/Metal 38 Baik
2 | Lemari Kayu 22 Baik
3 | Rak Besi 6 Baik
4 | Filing Cabinet Besi 25 Baik
5 | Brankas 2 Baik
6  Mobile File 6 Baik
7 | Tabung Pemadam Api 4 Baik
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8 | Fire Alarm 1 Baik
9 g;)s':(\e/n; Camera Control Television 16 Baik
10 Papan Visual/Papan Nama 3 Baik
11 | Mesin Absensi 2 Baik
12 | LCD Projector/Infocus 1 Baik
13 | Teralis 10 Baik
14  Perkakas Kantor Lainnya 2 Baik
15 | Meja Kerja Kayu 205 Baik
16  Kursi Besi/Metal 413 Baik
17 | Kursi Kayu 43 Baik
18 Sice 22 Baik
19 | Meja Rapat 6 Baik
20 | Tempat Tidur Besi 2 Baik
21 | Tempat Tidur Kayu 7 Baik
22  Kasur/Spring Bed 3 Baik
23 | Meja Makan Kayu 6 Baik
24 | Partisi 3 Baik
25 | Backdrop TV/Wardrobe 1 Baik
26 Lemari Es 4 Baik
27 | A.C. Sentral 9 Baik
28 A.C. Split 25 Baik
29 | Exhause Fan 36 Baik
30 Televisi 17 Baik
31 | Loudspeaker 6 Baik
32 Sound System 1 Baik
33 | Pataka 8 Baik
34  Water Filter 2 Baik
35 | Dispenser 2 Baik
36 Palu Sidang 2 Baik
37 | Lambang Instansi 2 Baik
38 Karpet 4 Baik
39 | Gordyin/Kray 1 Baik
40 Bracket Standing Peralatan 2 Baik
41 | Tangki Air 2 Baik
42  Audio Mixing Portable 1 Baik
43 | Audio Mixing Stationer 2 Baik
44  Audio Amplifier 1 Baik
45 | Microphone/Wireless MIC 2 Baik
46 | Uninterruptible Power Supply (UPS) 10 Baik
47 | Power Amplifier 1 Baik
48 Chairman/Audio Conference 11 Baik
49 | Celling Mount Bracket 1 Baik
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50 @ Rak Peralatan

2 Baik
51 | Alat Pemanas Prosesing (Water Heater) 2 Baik
52 Layar Film/Projector 1 Baik

1

3

2

53 | Camera Digital Baik
54 ' LCD Monitor Baik
55 | Telephone (PABX) Baik
56 Pesawat Telephone 15 Baik

57 | Facsimile 1 Baik
58 Network Monitoring System 1 Baik
59 | Digital Recording System 1 Baik
60 Peralatan Antena SHF/Parabola Lainnya 1 Baik
61 | Genset 1 Baik
62 TV Monitor 1 Baik
63 | Air Conditioning (AC) 34 Baik

Tabel IV. 11 Daftar Peralatan Khusus Non TIK Pengadilan Tinggi Manado

i ) Peralatan dan Mesin 1.090
1 Pengadilan Negeri Manado :
Monografi 5.730
Peralatan dan Mesin 647
2 | Pengadilan Negeri Bitung
Monografi 194
. ) Peralatan dan Mesin 773
3  Pengadilan Negeri Tondano :
Monografi 4422
. ] Peralatan dan Mesin 853
4 | Pengadilan Negeri Kotamobagu :
Monografi 14
) . o Peralatan dan Mesin 762
5  Pengadilan Negeri Airmadidi :
Monografi 7
) ) Peralatan dan Mesin 552
6 | Pengadilan Negeri Tahuna :
Monografi 11
i ) Peralatan dan Mesin 1208
7  Pengadilan Negeri Amurang :
Monografi 146
) ] Peralatan dan Mesin 944
8 | Pengadilan Negeri Melonguane :
Monografi 2

Tabel IV. 12 Daftar Peralatan dan Mesin
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C. PENGELOLAAN TEKNOLOGI INFORMASI

Teknologi informasi telah digunakan untuk mendukung terwujudnya visi dan misi
Pengadilan Tinggi Manado, baik pada unit - unit proses bisnis utama (core unit) maupun
pada unit - unit proses bisnis pendukung (supporting unit).

Tata kelola teknologi informasi sebagai sebuah proses yang dilakukan untuk
memastikan penggunaan IT berjalan dengan efektif dan efisien. Pengelolaan teknologi
informasi sangat penting dalam memastikan kepatuhan terhadap aturan, mendukung
tujuan organisasi, dan mendorong pertumbuhan dan inovasi. Era Baru Peradilan Mode
Berbasis Teknologi Informasi merupakan momentum penting dalam peradilan Indonesia
yaitu beralihnya sistem administrasi manual ke sistem administrasi peradilan elektronik.
Terbitnya PERMA Nomor 3 Tahun 2018 tentang Administrasi Perkara di Pengadilan
Secara Elektronik yang diikuti dengan peluncuran aplikasi e-Court telah membuka ruang
bagi proses pendaftaran perkara secara elektronik (e-Filing), pembayaran panjar biaya
perkara secara elektronik (e-Payment), pemanggilan dan pemberitahuan kepada para
pihak secara elektronik (e-Summons), dan persidangan secara elektronik (e-Litigations)

yang terintegrasi dengan Sistem Informasi Penelusuran Perkara (SIPP).

1. Implementasi e-Court
E-Court adalah pelayanan bagi pengguna terdaftar untuk mendaftarkan
perkara secara online, mendapatkan tafsiran biaya perkara secara online,
pembayaran secara online, pemanggilan yang dilakukan secara online dan
persidangan yang juga dilakukan secara elektronik.
Sebagaimana halnya pada pengadilan tingkat banding lainnya, di Pengadilan
Tinggi Manado e-court digunakan untuk :
- Verifikasi pengguna terdaftar (advokat)
Fitur ini menjadi kewenangan Pengadilan Tinggi berdasarkan wewenang
pengadilan Tinggi untuk melakukan Penyumpahan Advokat di wilayah hukumnya.
Setiap advokat yang akan beracara di pengadilan menggunakan e-court harus
terlebih dahulu melakukan pendaftaran yang diverifikasi oleh pengadilan tinggi,
sehingga di Pengadilan Tinggi Manado yang dapat diverifikasi sebagai pengguna
terdaftar hanyalah para advokat yang telah diambil sumpahnya di Pengadilan
Tinggi Manado. Pada saat pendaftaran di e-court, advokat harus melengkapi
persyaratan dokumen KTP, Kartu Tanda Anggota Organisasi Advokat dan Salinan
Berita Sumpah dari Pengadilan Tinggi Manado. Selama tahun 2025 terdapat 92

orang advokat yang terverifikasi sebagai pengguna terdaftar.
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Berikut adalah Feedback Pelayanan Penyumpahan Advokat Di Pengadilan Tinggi
Manado yang dapat dilihat pada link sosial media Instagram Pengadilan Tinggi
Manado : https://www.instagram.com/p/DUCgKOGku3D/
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Gambar IV. 1 Feedback Pelayanan Penyumpahan Advokat

Administrasi perkara perdata

Dengan adanya penilaian implementasi SIPP oleh Dirjen BADILUM dan
penerapan register elektronik di Pengadilan Tinggi Manado, maka Pengadilan
Tinggi Manado telah mewajibkan Pengadilan Negeri di wilayah hukumnya untuk
menggunakan e-court dalam pemrosesan perkara perdata yang diajukan banding.
Data SIPP menunjukkan sepanjang tahun 2025 terdapat 9.566 perkara yang
diproses secara e-court yang diajukan banding ke Pengadilan Tinggi Manado.
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Berikut ini adalah data jumlah perkara yang berhasil memperoleh nomor perkara
secara e-court di pengadilan negeri pada wilayah hukum PT Manado sepanjang

tahun 2025:

Perkara yang Sudah Mendaftar Melalui e-Court Berhasil
No | Satuan Kerja No.
Gugatan
Gugatan sederhana Permohonan @ Bantahan | Total | Perkara
Pengadilan
1 | Negeri 4.567 414 3.423 50 8.454
Manado
2 | pengadian 246 9 332 6 593
egeri Bitung
Pengadilan
3 | Negeri 2477 157 2.951 22 5.607
Tondano
Pengadilan
4 | Negeri 243 24 142 1 410
Kotamobagu
Pengadilan
5 | Negeri 327 19 360 - 706
Airmadidi
Pengadilan
6 Negeri Tahuna 193 3 178 - 374
Pengadilan
7 | Negeri 235 5 154 5 399
Amurang
Pengadilan
8 | Negeri 169 1 53 - 223
Melonguane
Tabel IV. 13 Implementasi e-Court Pengadilan Negeri
pada Wilayah Hukum Pengadilan Tinggi Manado
Implementasi SIPP

Tugas pokok dan wewenang Pengadilan Tinggi dalam memeriksa dan
memutus perkara yang diajukan upaya hukum banding dari pengadilan tingkat
pertama telah didukung dengan teknologi informasi sebagaimana diatur dalam
Peraturan Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor 7 Tahun 2022 tentang
Perubahan Atas Peraturan Mahkamah Agung Nomor 1 Tahun 2019 tentang
Administrasi Perkara dan Persidangan di Pengadilan secara Elektronik.

Pengadilan Tinggi Manado telah memperoleh izin penerapan Register
Elektronik berdasarkan surat Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum Nomor :
1493/DJUTI1.1/X/2023 tanggal 31 Oktober 2023 secara penuh sehingga tidak lagi
menggunakan register manual (kecuali untuk perkara yang pencatatannya belum ada
di aplikasi SIPP) dengan meningkatkan pengawasan terhadap akurasi dan
pengendalian mutu data SIPP sesuai dengan surat Direktur Jenderal Badan Peradilan
Umum Nomor : 352/DJU/HM.02.3/3/2021.
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Hingga bulan Desember 2025, nilai Implementasi SIPP Pengadilan Tinggi
Manado pada tahun 2025 belum dapat dilihat sebab Direktorat Jenderal Badan
Peradilan Umum (Ditjen Badilum) Mahkamah Agung Republik Indonesia sedang
melakukan revisi terhadap sistem penilaian Aplikasi Evaluasi Implementasi Sistem
Informasi Penelusuran Perkara (SIPP) pada Pengadilan Tinggi di seluruh Indonesia.
Kebijakan ini tertuang dalam Surat Nomor 2614/DJU/TI1.1.1/XI1/2025 tertanggal 16
Desember 2025 yang ditujukan kepada seluruh Ketua Pengadilan Tinggi.

Implementasi e-Berpadu

E-Berpadu adalah aplikasi yang dikembangkan Mahkamah Agung Republik
Indonesia untuk mendukung penerapan SPPTI atau Sistem Penanganan Perkara
Pidana Terpadu Berbasis Teknologi Informasi yaitu sistem pertukaran data perkara
pidana secara elektronik antara lembaga penegak hukum.

E-Berpadu di Pengadilan Tinggi Manado dipergunakan untuk perpanjangan
penahanan secara elektronik berdasarkan Pasal 29 Ayat (1) dan Ayat (2) KUHAP yaitu
perpanjangan penahanan Hakim pengadilan Negeri oleh Ketua Pengadilan Tinggi
serta pasal 27 ayat (1) KUHAP yaitu penetapan penahanan Hakim Tinggi oleh ketua
Pengadilan Tinggi.

Sepanjang Tahun 2025 terdapat 212 perpanjangan penahanan secara
elektronik berdasarkan Pasal 29 Ayat (1) dan Ayat (2) KUHAP dan 142 penetapan
penahanan secara elektronik berdasarkan Pasal 27 Ayat (1) KUHAP. Saat penetapan
penahanan ditandatangani secara elektronik oleh Ketua Pengadilan Tinggi Manado,
secara otomatis Salinan penetapan penahanan tersebut terkirim ke Pengadilan
Negeri, RUTAN (Rumah Tahanan Negara) atau LAPAS (Lembaga Pemasyarakatan),

Kejaksaan dan Kepolisian terkait.

Implementasi PERKUSI

Aplikasi PERKUSI dikembangkan oleh Direktorat Jenderal Badan Peradilan
Umum Mahkamah Agung Republik Indonesia dan digunakan untuk melakukan
monitoring dan evaluasi pelaksanaan eksekusi perkara. Di Pengadilan Tinggi Manado,
sepanjang tahun 2025 terdapat 107 (seratus tujuh) perkara yang didaftarkan pada
aplikasi PERKUSI oleh Pengadilan Negeri. Setiap tahapan dapat dipantau oleh Hakim
Pengawas Eksekusi mulai dari pendaftaran, pelaksanaan dan administrasi pasca

eksekusi.
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Implementasi SIPAPU

SIPAPU adalah aplikasi yang dikembangkan oleh Direktorat Jenderal Badan
Peradilan Umum Mahkamah Agung Republik Indonesia untuk para Hakim Tinggi
Pengawas Daerah.

Fungsi monitoring SIPP pada Pengadilan Negeri dan Pengadilan Tinggi
menjadi fitur utama dalam aplikasi ini sehingga memudahkan para Hakim Tinggi
Pengawas Daerah melakukan pengawasan terhadap akurasi data perkara pada SIPP.

Apabila ditemui ada ketidaksesuaian dapat diketahui dan ditindaklanjuti secara cepat.

Aplikasi AVATAR (Advocat Oath Register) fitur BASO (Berita Acara Sumpah
Elektronik Secara Online)

Aplikasi AVATAR Fitur BASO merupakan aplikasi penyumpahan Advokat, mulai
dari pendaftaran organisasi advokat sampai pada salinan Berita Acara Sumpah secara
Elektronik dengan menggunakan Tanda Tangan Elektronik (TTE) dari Panitera.

Fitur BASO atau Berita Acara Sumpah elektronik secara Online ditambahkan
guna untuk pengguna layanan tidak perlu lagi datang ke Kantor Pengadilan Tinggi
Manado untuk mendapatkan BAS melainkankan bisa langsung dari gadget masing-
masing dengan mengakses AVATAR. Sepanjang tahun 2025 terdapat 2 (dua) orang
pengguna Fitur BASO tersebut.

Testimoni Advokat Pengguna fitur BASO dapat dilihat pada link instagram
Pengadilan Tinggi Manado berikut ini :
https://www.instagram.com/reel/DKeLW29NzuY/?igsh=cWxiMHJ4bXF 1bnJI
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Gambar IV. 2 Testimoni Advokat Pengguna Berita Acara Sumpah Digital

Implementasi Aplikasi PRISMA (Praktek Kerja dan Riset Pengadilan Tinggi
Manado)

PRISMA merupakan wadah resmi untuk pendaftaran permohonan praktek
kerja/magang dan riset di Pengadilan Tinggi Manado yang dapat di akses melalui

website resmi Pengadilan Tinggi Manado, yaitu https://pt-manado.go.id/ .

PRISMA memudahkan kepada para siswa, mahasiswa dan siapa saja yang
ingin melaksanakan program praktek kerja lapangan/magang di perkantoran ataupun
yang akan melaksanan riset mengenai ilmu hukum dan instansi pengadilan.

Dengan aplikasi ini pendaftaran untuk Praktek Kerja/Magang dan Riset di
Pengadilan Tinggi Manado akan Ilebih mudah. Pengguna dapat langsung

mendaftarkan diri dengan memenuhi persyaratan yang telah di tentukan secara online
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dari mana saja. Pengadilan Tinggi Manado secara cepat akan menerima permohoan

dan segera menghubungi untuk kesediaan program yang dibutuhhkan.

. Aplikasi SIJAWA (Sistem Informasi Kinerja Pegawai Pengadilan Tinggi Manado
SIJAWA merupakan aplikasi internal Pengadilan Tinggi Manado yang
digunakan untuk perencanaan, pengukuran dan Penilaian Kinerja Pegawai (PKP)

setiap bulannya dalam rangka Pelaksanaan Pemberian Tunjangan Kinerja Pegawai.

. Aplikasi SIMPEN (Sistem Informasi Manajemen Persediaan Elektronik)

Aplikasi SIMPEN (Sistem Informasi Manajemen Persediaan Elektronik)
merupakan aplikasi digital berbasis web yang dirancang untuk mengelola barang
persediaan, khususnya Alat Tulis Kantor (ATK), secara lebih efektif, cepat, dan
transparan. Aplikasi ini menghadirkan solusi modern terhadap proses pengelolaan
ATK yang sebelumnya dilakukan secara manual, sehingga sering menimbulkan
keterlambatan, duplikasi data, maupun kesalahan pencatatan.

Melalui Aplikasi SIMPEN seluruh proses permintaan ATK dari pengguna
kepada operator dapat dilakukan secara terstruktur dan terdokumentasi dengan baik.
Pengguna cukup mengajukan permintaan melalui aplikasi, kemudian operator akan
menerima notifikasi, memverifikasi, serta memproses permintaan tersebut secara real
time.

Di dalamnya juga tersedia fitur kartu stok barang, riwayat permintaan,
pengeluaran barang, hingga laporan persediaan yang dapat diakses secara cepat dan
akurat. Dengan digitalisasi ini, SIMPEN membantu unit kerja meningkatkan efisiensi,
akuntabilitas, serta transparansi dalam pengelolaan barang persediaan.

Secara keseluruhan, SIMPEN menghadirkan sistem yang simpel, terintegrasi,
dan mudah digunakan sehingga mempercepat layanan ATK dan mendukung tata

kelola administrasi perkantoran yang lebih profesional.
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Pelayanan publik adalah kegiatan atau rangkaian kegiatan dalam rangka pemenuhan
kebutuhan pelayanan sesuai dengan peraturan perundang-undangan bagi setiap warga
negara dan penduduk atas barang, jasa, dan/atau pelayanan administratif yang disediakan
oleh penyelenggara pelayanan publik (Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009). Intinya
pelayanan publik merupakan serangkaian aktivitas yang dilakukan pemerintah beserta
aparaturnya kepada stakeholder dalam mewujudkan peningkatan kualitas kehidupan
stakeholder sekaligus memberikan kepuasan kepada stakeholder yang dilayani. Peningkatan
kualitas pelayanan publik merupakan suatu upaya untuk meningkatkan kualitas dan inovasi
pelayanan publik pada masing-masing instansi pemerintah secara berkala sesuai kebutuhan
dan harapan masyarakat. Berbagai upaya pun terus dilakukan oleh pemerintah dan
aparaturnya dalam peningkatan pelayanan publik itu. Hal ini menjadi strategi atau upaya untuk
meningkatkan kualitas manusia Indonesia sepenuhnya dan masyarakat Indonesia seutuhnya.

Adapun beberapa strategi dalam peningkatan pelayanan publik tersebut meliputi :

1. Budaya Pelayanan Prima

Peningkatan kualitas dan keprofesionalan aparatur pemerintah adalah salah satu
cara dalam menciptakan pelayanan publik yang baik kepada stakeholder. Diperlukan
adanya aparatur yang profesional dengan sikap atau budaya melayani dengan setulus
hati sehingga diharapkan tidak ada lagi keluhan-keluhan dari stakeholder atas pelayanan
yang diberikan. Satu hal lagi yang perlu dicermati dalam upaya peningkatan pelayanan
publik melalui peningkatan kualitas sumber daya aparatur dan keprofesionalan pegawai
terkait masalah attitude atau perilaku yaitu, diperlukan sikap mental yang baik dari setiap
aparatur pemerintah yang langsung berhadapan dengan stakeholder dalam pemberian
layanan. Dengan demikian peningkatan sumber daya manusia dan profesionalitas
pegawai menjadi suatu aspek yang patut diperhatikan dalam upaya peningkatan

pelayanan publik.

2. Standar Pelayanan Publik

Langkah selanjutnya sebagai salah satu cara peningkatan pelayanan publik yaitu
dengan menciptakan kebijakan-kebijakan yang mendukung terselenggaranya
peningkatan kualitas pelayanan kepada publik. Diharapkan dengan penerbitan kebijakan
mengenai peningkatan pelayanan publik semakin mendorong terciptanya kualitas
pelayanan yang efektif, efisien dan akuntabel. Dengan adanya standar yang baku
diharapkan stakeholder akan semakin terpuaskan dengan setiap layanan yang diberikan
oleh pemerintah. Selain untuk mempercepat proses pelaksanaan pelayanan publik bagi
stakeholder, kebijakan pemerintah dengan menerbitkan standar pelayanan juga bertujuan

memberikan jenis pelayanan beserta transparansi dan akuntabilitasnya kepada
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stakeholder. Sehingga dengan kebijakan itu, akan menghindari perilaku-perilaku
menyimpang yang selama ini dilakukan oleh aparatur pemerintah dalam memberikan

layanan.

Peningkatan Fasilitas Penunjang

Selain memperhatikan kedua aspek diatas, sisi lain yang patut diperhatikan oleh
pemerintah dalam upaya peningkatan pelayanan publik adalah dengan meningkatkan
penyediaan fasilitas yang menunjang kualitas pelayanan publik tersebut. Sebab, tanpa
didukung tersedianya fasilitas yang lengkap maka akan menghambat proses
penyelenggaraan pelayanan publik kepada stakeholder. Ketersediaan fasilitas berupa
sarana dan prasarana disadari atau tidak akan semakin mempercepat sekaligus
meningkatkan penyelenggaraan pelayanan publik. Dan untuk mewujudkannya maka
tentunya diperlukan alokasi dana untuk penyediaan sarana dan prasarana tersebut.
Dengan begitu, maka segala kendala yang menghalangi penyelenggaraan pelayanan

publik kepada stakeholder akan dapat teratasi.

Penilaian Kepuasan Terhadap Layanan

Pelayanan yang sudah diberikan kepada stakeholder tidak akan dapat kita ketahui
tanpa adanya penilaian. Penilaian menggambarkan sejauh mana pelayanan yang sudah
kita berikan selama ini. Penilaian tersebut dapat berbentuk kuesioner maupun survei
kepuasan. Dari hasil survei maupun kuesioner inilah nanti yang menentukan apakah

pelayanan yang kita berikan sudah baik, cukup, ataukah masih perlu diperbaiki lagi.

. INDEKS KEPUASAN PENGGUNA LAYANAN PENGADILAN

Keberhasilan pelayanan pengadilan salah satunya dapat diukur dengan kepuasan
pengguna layanan pengadilan. Indeks kepuasan pengguna layanan pengadilan adalah
laporan yang mengukur tingkat kepuasan masyarakat terhadap layanan pengadilan,
tujuannya untuk mengukur kinerja objektif secara berkala, mencakup sarana prasarana,
produk layanan, dan kecepatan layanan sehingga dapat menghasilkan kualitas pelayanan

yang lebih baik.

Sebagai upaya transparansi, akuntabilitas dan perbaikan kualitas pelayanan
kepada masyarakat pencari keadilan, sepanjang tahun 2025 Pengadilan Tinggi Manado
secara berkelanjutan telah melaksanakan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) dan Survei
Persepsi Anti Korupsi (SPAK) berdasarkan Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan
Umum Nomor 1365/DJU/SK/HM.02.3/5/2021 tentang Pedoman Pelaksanaan Survei dan
Tata Cara Penggunaan Aplikasi Survei Pelayanan Elektronik (SISUPER) pada Direktorat
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Jenderal Badan Peradilan Umum dan Peradilan di Bawahnya. Berikut hasil ringkasan nilai

indeks per triwulan tahun 2025 pada Pengadilan Tinggi Manado :

1. Survei Kepuasan Masyarakat (SKM)
Survei Kepuasan Masyarakat yang dilaksanakan melalui aplikasi SISUPER
mencerminkan persepsi

langsung masyarakat terhadap kualitas pelayanan

pengadilan, termasuk tentang kesesuaian persyaratan, kemudahan prosedur,
kecepatan, biaya, sarana prasarana, disiplin petugas layanan hingga hasil layanan.
Berikut hasil Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) Tahun 2025 Pengadilan Tinggi

Manado :

Indeks Total Data Umum Responden Data Domisili Responden Data Umur Responden

Data Layanan

Nilai Per Unsur

JUMLAH 41 RESPONDEN
JENIS KELAMIN LAKI-LAKI : 24 ORANG
SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT PEREMPUAN - 17 ORANG
PENGADILAN TINGGI MANADO PENDIDIKAN Tidak / Belum Sekolah : 0 ORG Diploma 2 : 0 ORG
NILAI INDEKS SD: 0 ORG Diploma 3 : 2 ORG
0 SMP: 0 ORG $1:350RG
3,89 I 97,22 /0 SMU:2 ORG 52:20RG
Periode 1 Januari 2025 sampai 31 Maret 2025 Diploma 1:0 ORG S3:00R6
PEKERJAAN PNS - 1 0RG SWASTA: 3 ORG
TNI: 2 0RG WIRAUSAHA - 1 ORG
POLRI - 0 ORG TENAGAKONTRAK - 0 ORG

LAINNYA - 34 ORG

Indeks Total Data Umum Responden Data Domisili Responden Data Umur Responden Data Layanan Nilai Per Unsur
JUMLAH 36 RESPONDEN
JENIS KELAMIN LAKI-LAKI : 23 ORANG
SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT PEREMPUAN - 13 ORANG
PENGADILAN TINGGI MANADO PENDIDIKAN Tidak / Belum Sekolah 0 ORG Diploma 2 : 0 ORG
NILAI INDEKS SD: 0 ORG Diploma 3 - 1 ORG
0 SMP: 0 ORG $1:240RG
3,91 I 97,69 /0 SMU - 9 ORG 52:00RG
Periode 1 April 2025 sampai 30 Juni 2025 Diploma 1: 0 ORG 5§3:20RG
PEKERJAAN PNS : 4 ORG SWASTA: 5 ORG
TNI- 0 ORG WIRAUSAHA - 0 ORG
POLRI: 1 ORG TENAGAKONTRAK - 2 ORG

LAINNYA - 24 ORG
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Indeks Total Data Umum Responden Data Domisili Responden Data Umur Responden Data Layanan Nilai Per Unsur
JUMLAH 34 RESPONDEN
JENIS KELAMIN LAKI-LAKI - 23 ORANG
SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT PEREMPUAN - 11 ORANG
PENGADILAN TINGGI MANADO PENDIDIKAN Tidak / Belum Sekolah - 0 ORG Diploma 2 - 0 ORG
NILAI INDEKS SD: 0 0RG Diploma 3 : 0 ORG
0 SMP: 0 ORG S1:240RG
3,75 I 93,79 /o SMU - 3 ORG S2:40RG
Periode 1 Juli 2025 sampai 30 September 2025 Diploma 1: 0 ORG $3:30RG
PEKERJAAN PNS 5 0RG SWASTA: 10 ORG
TNI- 0 ORG WIRAUSAHA - 1 ORG
POLRI: 0 ORG TENAGAKONTRAK - 1 ORG
LAINNYA: 17 ORG
Indeks Total Data Umum Responden Data Domisili Responden Data Umur Responden Data Layanan Nilai Per Unsur
JUMLAH 67 RESPONDEN
JENIS KELAMIN LAKI-LAKI - 33 ORANG
SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT PEREMPUAN - 28 ORANG
PENGADILAN TINGGI MANADO PENDIDIKAN Tidak / Belum Sekolah - 0 ORG Diploma 2 - 0 ORG
NILAI INDEKS SD: 10RG Diploma 3 : 8 ORG
0 SMP: 10RG $1:50 ORG
3,92 I 97,89 A) SMU : 3 ORG S2:40RG
Periode 1 Oktober 2025 sampai 31 Desember 2025 Diploma 1: 0 ORG 53:00RG
PEKERJAAN PNS 21 ORG SWASTA- 19 ORG
TNI- 0 ORG WIRAUSAHA - 0 ORG
POLRI: 0 ORG TENAGA KONTRAK - 0 ORG

LAINNYA: 27 ORG

Gambar V. 1 Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) Tahun 2025
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Nilai Indeks Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) tahun 2025 ditutup dengan
nilai yang memuaskan (97,89%), meskipun pada triwulan Il terdapat penurunan nilai
indeks namun nilai tersebut masih berada pada kategori baik, dan menjadi bahan
evaluasi untuk ditingkatkan kembali pada periode selanjutnya. Faktor penyebab
turunnya nilai indeks tersebut salah satunya dipengaruhi oleh penurunan jumlah
responden serta masukan spesifik terkait persyaratan, biaya, dan kemudahan

prosedur.

Survey Persepsi Anti Korupsi (SPAK)

Survey Persepsi Anti Korupsi (SPAK) yang menjadi salah satu parameter
Pemerintahan yang bersih dan melayani. Survei ini mengukur persepsi masyarakat
terhadap transparansi, bebas KKN, kepatuhan tarif resmi, dan integritas petugas.
Dalam rangka peningkatan kinerja dan untuk mengetahui tingkat persepsi korupsi,
Pengadilan Tinggi Manado telah melakukan Survey Indeks Persepsi Anti Korupsi
(IPAK) Tahun 2025 melalui aplikasi SiSuper sebagai berikut :

Indeks Total Data Umum Responden Data Domisili Responden Data Umur Responden Data Layanan Nilai Per Unsur

SURVEY INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TINGGI MANADO
NILAI INDEKS

3,89/97,25 %

Periode 1 April 2025 sampai 30 Juni 2025

JUMLAH 40 RESPONDEN

JENIS KELAMIN LAKI-LAKI : 25 ORANG
PEREMPUAN : 15 ORANG
PENDIDIKAN Tidak / Belum Sekolah - 0 ORG
SD:00RG

SMP - 0 ORG

SMU : 11 ORG

Diploma 1:0 ORG
PEKERJAAN PNS : 7 ORG
TNI: 0 ORG
POLRI: 1 0ORG

LAINNYA: 23 ORG

JUMLAH 50 RESPONDEN
JENIS KELAMIN LAKI-LAKI - 26 ORANG
SURVEY INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI PEREMPUAN - 24 ORANG
PENGADILAN TINGGI MANADO PENDIDIKAN Tidak / Belum Sekolah : 0 ORG Diploma 2 -0 ORG
NILAI INDEKS SD- 0 ORG Diploma 3 - 3 ORG
0 SMP: 0 ORG 51:390RG
3’59 I 89,85 /0 SMU -5 ORG $2:30RG
Periode 1 Januari 2025 sampai 31 Maret 2025 Diploma 1: 0 ORG 53:00RG
PEKERJAAN PNS:20RG SWASTA 13 0RG
TNI: 2 ORG WIRAUSAHA : 1 ORG
POLRI: 0 ORG TENAGA KONTRAK : 1 ORG
LAINNYA - 31 ORG
Indeks Total Data Umum Respenden Data Domisili Responden Data Umur Responden Data Layanan Nilai Per Unsur

Diploma 2 : 0 ORG
Diploma 3: 0 ORG
81:250RG
§2:20RG
§3:20RG

SWASTA: 7 ORG
WIRAUSAHA : 0 ORG

TENAGA KONTRAK : 2 ORG
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Indeks Total Data Umum Responden Data Domisili Responden Data Umur Responden Data Layanan Nilai Per Unsur
JUMLAH 33 RESPONDEN
JENIS KELAMIN LAKI-LAKI - 20 ORANG

SURVEY INDEKS PERSEPSIANTI KORUPSI PEREMPUAN - 13 ORANG

PENGADILAN TINGGI MANADO PENDIDIKAN Tidak/ Belum Sekolah : 0 ORG Diploma 2: 0 ORG
NILAI INDEKS SD - 0 ORG Diploma 3: 0 ORG
(1) SMP : 0 ORG S1:290RG
3,88 I 97’05 /0 SMU: 1 ORG 52:20RG
Periode 1 Juli 2025 sampai 30 September 2025 Diplorna 1: 0 ORG 5§3:10RG
PEKERJAAN PNS:50RG SWASTA: 8 ORG
TNI - 0 ORG WIRAUSAHA : 2 ORG
POLRI: 0 ORG TENAGAKONTRAK : 0 ORG
LAINNYA - 18 ORG
Indeks Total Data Umum Responden Data Domisili Responden Data Umur Responden Data Layanan Nilai Per Unsur
JUMLAH 59 RESPONDEN

JENIS KELAMIN LAKI-LAKI : 35 ORANG

SURVEY INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI PEREMPUAN - 24 ORANG

PENGADILAN TINGGI MANADO PENDIDIKAN Tidak / Belum Sekolah - 0 ORG Diploma 2 0 ORG
NILAI INDEKS SD: 10RG Diploma 3: 3 ORG
0 SMP: 1 ORG S1:46 ORG
3,97 I 99,24 /0 SMU - 4 ORG 52-40RG
Periode 1 Oktober 2025 sampai 31 Desember 2025 Diploma 1:0 ORG §3:00RG
PEKERJAAN PNS : 13 ORG SWASTA: 19 ORG
TNI: 0 ORG WIRAUSAHA: 1 ORG
POLRI - 0 ORG TENAGA KONTRAK - 0 ORG

LAINNYA : 26 ORG

Gambar V. 2 Survey Persepsi Anti Korupsi (SPAK)Tahun 2025

B. PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (PTSP)

Pelayanan Terpadu Satu Pintu yang selanjutnya disingkat PTSP adalah pelayanan
yang terintegrasi dalam satu kesatuan proses dimulai dari tahap awal sampai dengan
tahap penyelesaian produk pelayanan pengadilan melalui satu pintu. PTSP bertujuan
untuk mewujudkan proses pelayanan yang cepat, mudah, transparan, terukur sesuai
dengan standar yang telah ditetapkan serta memberikan pelayanan yang prima,
akuntabel, anti korupsi, kolusi dan nepotisme.

Seluruh satuan kerja di wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado telah
melaksanakan PTSP sesuai Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum
Mahkamah Agung RI Nomor : 1060/DJU/SK.TI1.1/VI/2025 tentang Perubahan SK Direktur
Jenderal Badan Peradilan Umum Nomor 114/DJU/SK.HM1.1.1/1/2024 Tentang
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Pembaruan Pedoman Standar Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) pada Pengadilan
Tinggi dan Pengadilan Negeri. Pada tahun 2025 pelaksanaan PTSP di seluruh satuan
kerja di wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado :
1. Pengadilan Tinggi Manado :
» Penangungjawab pelaksanaan PTSP memberikan pengarahan kepada petugas
PTSP setiap hari senin;
» Peningkatan pelayanan PTSP dengan mengadakan pelatihan bekerjasama
dengan Bank Rakyat Indonesia (BRI) dan Bank Syariah Indonesia (BSI) Manado;
» Masih disediakan hadiah/souvenir sebagai kompensasi dari keterlambatan
pelayanan PTSP;
» Tersedia layanan disabilitas;

» Tersedia layanan coffee corner untuk pengunjung;

2. Pengadilan Negeri Manado :
Layanan pokok PTSP di Pengadilan Negeri Manado meliputi permohonan informasi,
pendaftaran perkara, pembayaran biaya, penyerahan produk pengadilan, dan
pengaduan. Layanan penunjang PTSP dilakukan oleh penyedia jasa eksternal antara
lain posbakum, bank, PT Pos dan pihak lainnya yang telah mengadakan kerja sama

secara resmi dengan pengadilan.

3. Pengadilan Negeri Bitung :
Sampai dengan saat ini, meja pelayanan dan backdrop PTSP Pengadilan
Negeri/Perikanan Bitung Kelas 1B telah beberapa kali mengalami perombakan.
Adapun perombakan terbaru selesai dilaksanakan pada pertengahan Desember 2025.
Perombakan terakhir dengan mengubah tata letak agar ruang PTSP lebih luas.
Dengan menggunakan dana yang tersedia, diharapkan PTSP Pengadilan
Negeri/Perikanan Bitung Kelas 1B dapat mengikuti Standar yang dtelah ditetapkan,
sesuai Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum diatas. Peningkatan
pelayananpun terus ditingkatkan seperti ketrampilan petugas/operator, dan

ketersediaan sarana prasarana penunjang.
4. Pengadilan Negeri Tondano :

PTSP Pengadilan Negeri Tondano menyediakan layanan Kepaniteraan Hukum,

Kepaniteraan Perdata, Kepaniteraan Pidana, serta Umum dan Keuangan.

Laporan Pelaksanaan Kegiatan Pengadilan Tinggi Manado Tahun 2025



> bangga |
BerAKHLAK 2 meiayani |

kuntabel Kempaten bungsc

o si an A
Harmanis Loyal Adaptt Kolaboratit

Pengadilan Negeri Kotamobagu :

Dalam rangka peningkatan pelayanan yang prima bagi pengguna pengadilan, maka
Pengadilan Negeri Kotamobagu bekerja sama dengan Bank Tabungan Negara
Kotamobagu melaksanakan pelatihan bagi petugas PTSP, dan juga telah
melaksanakan kerjasama dengan PT. Pos Indonesia Kotamobagu untuk

melaksanakan pelayanan di Pengadilan Negeri Kotamobagu.

Pengadilan Negeri Airmadidi :

PTSP Pengadilan Negeri Airmadidi menyediakan layanan pokok vyaitu layanan
Kepaniteraan Pidana, Kepaniteraan Perdata, Kepaniteraan Hukum, Kesekretariatan
Umum, Meja e-Court, dan Kasir. Pelaksanaan pelayanan PTSP juga ditunjang dengan
peralatan IT dan aplikasi pendukung antara lain aplikasi PTSP+, SIPP, e-Court,
SiSuper, Dien Moris, dan E-Berpadu. Juga disediakan mesin antrian pengunjung

PTSP, dan layanan disabilitas serta ruang tunggu PTSP.

Pengadilan Negeri Tahuna :

Jumlah layanan pada PTSP Pengadilan Negeri Tahuna ada 4 (empat) dimana
sepanjang tahun 2025 memberikan layanan atas permohonan Hukum 380, Pidana
370, Perdata 377, dan Umum 839.

Pengadilan Negeri Amurang :

Ruang tunggu PTSP telah disediakan pelayanan GAKOTE bagi para pengunjung dan
untuk para pengunjung antrian sidang telah disediakan tempat khusus dengan
petugas dan fasilitas berupa TV, air minum dan AC serta telah terdapat juga tempat
khusus bagi penyandang disabilitas dan jalur khusus disabilitas menuju ke ruang

sidang.

Pengadilan Negeri Melonguane :

PTSP Pengadilan Negeri Melonguane telah dilaksanakan dengan prinsip
Keterpaduan, Efektif, Efisien, Ekonomis, Koordinasi, Koordinasi, Akuntabilitas, dan
Aksesibilitas oleh Kepaniteraan Muda Perdata, Kepaniteraan Muda Pidana,
Kepaniteraan Muda Hukum, dan Sub Bagian Umum dan Keuangan untuk pelayanan

administrasi pada Pengadilan Negeri.
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INOVASI PELAYANAN PUBLIK
Inovasi pelayanan publik adalah terobosan pelayanan publik yang merupakan
gagasan ide kreatif orisinal dan atau adaptasi/modifikasi yang memberikan manfaat bagi
masyarakat baik secara langsung maupun tidak langsung. Inovasi pelayanan publik
sebagai inisiatif terobosan dari instansi/lembaga publik dalam upaya meningkatkan
kualitas pelayanan publik. Inisiatif terobosan tersebut terletak pada kebaruan (novelty).
Kebaruan boleh merupakan pengembangan dari inovasi pelayanan publik yang telah ada,
karena inovasi pelayanan publik terus diperbaharui dan bahkan ditiru dengan cara
melakukan replikasi. Dengan bahasa populer replikasi inovasi pelayanan publik dilakukan
dengan proses yang mudah yaitu Amati, Tiru, Modifikasi atau disingkat dengan ATM.
Pemikiran inovasi pelayanan publik tidak lepas dari masih lambatnya peningkatan
kualitas publik sebagai wujud dari reformasi birokrasi, sementara itu proses reformasi
birokrasi yang sekarang sedang berlangsung dilakukan oleh pemerintah yang mencita-
citakan Pemerintahan Kelas Dunia (World Class Government) diharapkan tercapai di
Tahun 2026. Inovasi pelayanan publik idealnya harus tumbuh dari budaya organisasi,
karena diharapkan akan berkembang dan berkelanjutan mendorong percepatan kualitas
pelayanan publik.
Adapun inovasi pelayanan publik pada Pengadilan Tinggi Manado sebagai berikut:
1. Pengadilan Tinggi Manado masih menggunakan inovasi pelayanan publik berupa One
Day Service, One Day Minute, One Day Publish pada pelayanan publik yaitu
penyerahan berkas perkara minutasi sampai dengan kepada pihak pembanding;
2. Aplikasi AVATAR
Munculnya komplain dan respon pengguna layanan yang kurang baik dalam layanan
Penyumpahan Advokat di Kepaniteraan Hukum terkait tarif dan biaya melahirkan
Aplikasi AVATAR vyang berasal dari rekayasa proses bisnis dalam layanan
Penyumpahan Advokat yang sebelumnya dilakukan secara manual menjadi
elektronik. AVATAR adalah inovasi internal oleh Pengadilan Tinggi Manado dan telah
digunakan sejak tahun 2021. Aplikasi AVATAR digunakan organisasi advokat untuk
mengajukan permohonan penyumpahan advokat secara online. Selain itu, aplikasi ini
juga digunakan untuk verifikasi berkas calon advokat yang akan disumpah dan juga
menyediakan fitur untuk Salinan Berita Acara Sumpah Advokat elektronik yang dapat
memudahkan para advokat beracara di pengadilan tingkat pertama;
3. PTSP-Excellence
PTSP-Excellence adalah pelayanan yang terintegrasi dalam satu kesatuan proses
dimulai dari tahap awal sampai dengan tahap penyelesaian Produk Pelayanan
Pengadilan Tinggi melalui Satu Pintu. Pelayanan yang dimaksud adalah rangkaian

kegiatan yang dilakukan dalam rangka melayani kebutuhan yang diselenggarakan
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oleh Pengadilan Tinggi Manado bagi masyarakat pencari keadilan sesuai dengan
peraturan perundangan yang berlaku.

Sertifikasi Mutu Pengadilan Unggul dan Tangguh (AMPUH)

Program Akreditasi Penjaminan Mutu telah dilaksanakan di lingkungan peradilan
umum sejak tahun 2014. Berdasarkan evaluasi yang dilakukan, Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum Mahkamah Agung Rl menilai perlu adanya peningkatan
kualitas pelayanan dan kinerja pengadilan, sehingga diluncurkanlah program
Sertifikasi Mutu Pengadilan Unggul dan Tangguh (AMPUH) yang ditetapkan melalui
Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum Mahkamah Agung Republik
Indonesia Nomor 142/DJU/SK.OT1.6/11/2024 Tentang Pemberlakuan Program
Sertifikasi Mutu Peradilan Unggul Dan Tangguh (Ampuh) Di Lingkungan Peradilan
Umum.

Adapun ruang lingkup program sertifikAsi Mutu Pengadilan Unggul dan
tangguH (AMPUH) meliputi seluruh penerapan tugas fungsi, kinerja dan pelaksanaan
layanan di Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum, Pengadilan Tinggi dan
Pengadilan Negeri sesuai Maklumat Pelayanan dan Standar Layanan yang meliputi
aspek :

Manajemen peradilan;
Administrasi perkara;
Administrasi persidangan;
Administrasi umum;
Pelayanan publik;
Pengelolaan Kas;
Pengadaan barang dan jasa;

Pengawasan; dan

© © N o gk~ w N =

Penanganan Pengaduan.
yang dilaksanakan oleh unsur pimpinan dan seluruh jajaran serta bagian pada
Pengadilan Tinggi Manado

Pengadilan Tinggi Manado telah menyelenggarakan asesmen oleh tim penilai
dari Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum yang dilaksanakan pada tanggal 11
Juni 2025. Setelah melalui tahap Opening Meeting Asesmen AMPUH dan Closing
Meeting Asesmen AMPUH, dihasilkan Laporan Kerja Evaluasi yang menjadi dasar
penilaian kinerja Pengadilan Tinggi Manado. Sementara itu, asesmen terhadap
Pengadilan Negeri sewilayah hukum telah dilakukan oleh Hakim Tinggi Pengawas
Daerah Pengadilan Tinggi Manado.

Berdasarkan Salinan Putusan Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum
Nomor 1692/DJU/SK.OT1.6/X11/2025 Tentang Nilai Sertifikasi Mutu Pengadilan
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Unggul Dan Tangguh (AMPUH) pada Pengadilan Tinggi, Pengadilan Negeri Kelas 1A
Khusus, Kelas IA, Kelas IB dan Kelas Il Tahun 2025. Adapun predikat sertfikasi Mutu
Pengadilan Unggul dan Tangguh (AMPUH) yang diraih pada tahun 2025 pada

Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri sewilayah hukum Pengadilan

Tinggi Manado adalah :

1 | Pengadilan Tinggi Manado 870.26 UNGGUL
2 | Pengadilan Negeri Manado 759.84 UTAMA
3 | Pengadilan Negeri Bitung 786.26 UTAMA
4 | Pengadilan Negeri Tondano 791.71 UTAMA
5 | Pengadilan Negeri Kotamobagu 789.29 UTAMA
6 | Pengadilan Negeri Airmadidi 813.75 UNGGUL
7 | Pengadilan Negeri Tahuna 774.2 UTAMA
8 | Pengadilan Negeri Amurang 800.48 UNGGUL
9 | Pengadilana Negeri Melonguane 753.43 UTAMA

Tabel V. 1 Penilaian AMPUH Tahun 2025 Pengadilan Tinggi Manado
dan Pengadilan Negeri pada Wilayah Hukum Pengadilan Tinggi Manado

Berikut inovasi pelayanan publik pada satuan kerja di wilayah hukum Pengadilan

Tinggi Manado :

1.

Pengadilan Negeri Manado

Aplikasi PTSP+;

Aplikasi SIPP;

Aplikasi e-Court,

Aplikasi E-Berpadu;

Aplikasi SIWAS;

Aplikasi Eraterang;

Aplikasi KOMDANAS;

Aplikasi SIMARI;

Aplikasi SIKEP;

Aplikasi SIPELITA (Sistem Informasi Layanan Disabilitas);
Aplikasi SISUJI (Sistem Informasi Surat I1zin dan Cuti);
Aplikasi SIABSEN (Sistem Absensi Online PPNPN);
Aplikasi TORANG (Monitoring Kinerja Bagian Kesekretariatan Berbasis Digital);
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Aplikasi S| TAMANG BAE (Aplikasi Antrian Persidangan);
Aplikasi Posbakum Online; ddan
Aplikasi PTSP Online.

Pengadilan Negeri Bitung

Aplikasi SIMANTAP;

Aplikasi Layanan Permohonan Salinan Putusan/Penetapan Pengadilan
Negeri/Perikanan Bitung;

Aplikasi SiPDKT;

Aplikasi Pembuatan Dokumen Kependudukan Terintegrasi. Aplikasi hasil kerja
sama antara Pengadilan Negeri/Perikanan Bitung dengan Pemerintah Kota
Bitung;

Aplikasi CAKALANG;

Pencatatan Peminjaman Berkas Pengadilan Negeri Bitung, aplikasi internal
berupa register elektronik peminjaman berkas ruang arsip kepaniteraan hukum
yang berfungsi untuk memudahkan pencatatan dan pencarian data peminjaman
berkas di ruang arsip kepaniteraan hukum; dan

Aplikasi POSBAKUM;

Aplikasi pelaporan dan absensi dari advokat pemberi layanan bantuan hukum di

Posbakum Pengadilan Negeri/Perikanan Bitung;

Pengadilan Negeri Tondano

Sistem Informasi Persuratan Disdukcapil (SIPD) yang memudahkan para pencari
keadilan/masyarakat dalam mengurus administrasi kependudukan yang terkait
dengan produk Pengadilan Negeri Tondano seperti pengiriman salinan
putusan/penetapan dan akses penelusuran akta cerai, hak pengasuhan anak dan
pengangkatan anak;

Aplikasi Sistem Informasi Pidana (SIPID), dimana aplikasi ini memudahkan
Kepolisian, Kejaksaan dan Lembaga Pemasyarakatan dalam melakukan
perpanjangan  penahanan, pengiriman salinan putusan, penetapan
penggeledahan, dan persetujuan penyitaan;

ACBP (Aplikasi Cek Biaya Perkara, dimana aplikasi ini memudahkana para
pencari keadilan dalam mengecek biaya perkara;

Ruang Pojok Baca untuk para pengunjung sidang; dan

Ruang Ramah Anak.
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Pengadilan Negeri Kotamobagu

Aplikasi SIRAYAP (Sistem Informasi Pembayaran Biaya Perkara) yaitu sistem
yang dirancang kedalam sebuah aplikasi untuk mempermudah para pencari
keadilan dalam melakukan perhitungan secara mandiri terhadap panjar biaya
perkara di Pengadilan Negeri Kotamobagui;

Aplikasi E-Tilang adalah aplikasi yang berfungsi untuk mengetahui informasi
Besaran Denda Tilang yang telah di putus di Pengadilan Negeri Kotamobagu, yang
dapat diakses melalui internet;

PERI KOTA (PTSP Electronic Information PN Kotamobagu) bertujuan untuk
memaksimalkan Pelayanan Informasi Pengadilan agar mudah diakses dari mana
saja;

E-Form Dokumen yaitu suatu inovasi yang bertujuan untuk menyediakan formulir-
formulir yang dapat diunduh secara online melalui website pengadilan;

PTSP Online adalah aplikasi berbasis web yang memungkinkan pengguna
layanan pengadilan saling berkomunikasi dengan petugas PTSP per bagian yang
dapat diakses melalui website Pengadilan Negeri Kotamobagu;

Aplikasi Rol Sidang adalah aplikasi untuk memproses pemanggilan sidang di
Pengadilan dapat dilakukan lebih mudah dan efisien; dan

Aplikasi E-Posbakum adalah aplikasi sistem informasi pelayanan bantuan hukum
secara online kepada masyarakat yang membutuhkan bantuan hukum pada

Pengadilan Negeri Kotamobagu.

Pengadilan Negeri Airmadidi

Pojok SAPURI (Salinan Putusan Mandiri)

Pengadilan Negeri Airmadidi telah membuat inovasi berupa penyediaan fasilitas
terkait Salinan putusan dimana pihak bisa melakukan pencetakan mandiri melalui
Pojok SAPURI,

Aplikasi PU1ISAN (Pelayanan Terpadu 1 Pintu Secara Online)

Pengadilan Negeri Airmadidi juga telah menghadirkan inovasi layanan digital lain
berupa layanan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Secara Online; dan

Desa Integritas

Pengadilan Negeri Airmadidi mencanangkan inovasi baru untuk pelayanan

terhadap masyarakat pencari keadilan.
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Pengadilan Negeri Tahuna

E-Labuh (Elektronik Layanan Bantuan Hukum) :

Aplikasi ini memberikan pelayanan berupa informasi dan pelayanan secara
elektronik atas kegiatan bantuan hukum yang ada di Pengadilan Negeri Tahuna;
dan

Audiobook Online :

Aplikasi ini dibuat khusus bagi para pencari keadilan yang berkebutuhan khusus

atau penyandang disabilitas khususnya tuna netra.

Pengadilan Negeri Amurang

E-Brosur adalah pelayanan secara manndiri berbasis elektronik yang dapat
diakses oleh para pengguna layanan Pengadilan Negeri Amurang tanpa harus
datang ke pengadilan namun hanya dengan men-scan QR codeg;

Aplikasi SIVARAS;

Aplikasi Sistem Layanan Reservasi Prioritas, adalah aplikasi yang bertujuan
meningkatkan kinerja layanan di PTSP bagi penyandang disabilitas yang
membutuhkan layanan pengadilan;

SIPUSPA;

Sipuspa atau Sistem Informasi Putusan Pengadilan Negeri Amurang merupakan
suatu inovasi pelayanan informasi putusan berbasiskan web/portal di Pengadilan
Negeri Amurang yang berfungsi sebagai mesin pencarian status putusan dan
layanan permohonan salinan putusan di Pengadilan Negeri Amurang Ruang
tunggu PTSP telah disediakan pelayanan GAKOTE bagi para pengunjung; dan
Untuk para pengunjung antrian sidang telah disediakan tempat khusus dengan
petugas dan fasilitas berupa TV, air minum, dan AC serta telah terdapat juga
tempat khusus bagi penyandang disabilitas dan jalur khusus disabilitas menuju ke

ruang sidang.

Pengadilan Negeri Melonguane

Pengadilan Negeri Melonguane telah melaksanakan Inovasi Pelayanan Publik yaitu :

Tersedianya air minum gratis bagi pengunjung;

Tersedianya berbagai aplikasi untuk pelayanan secara digital; dan

Tersedianya media sosial yang dapat digunakan oleh masyarakat pencari keadilan
untuk bersosialisasi dengan petugas pengadilan misalnya mengetahui kegiatan

terbaru ataupun informasi terbaru di Pengadilan.
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INTERNAL

Menindaklanjuti Maklumat Ketua Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor :
01/MAKLUMAT/KMA/IX/2017 sebagai implementasi dari Peraturan Mahkamah Agung
Republik Indonesia Nomor 7 Tahun 2016 tentang Penegakan Disiplin Kerja Hakim pada
Mahkamah Agung dan Badan Peradilan di bawahnya, Peraturan Mahkamah Agung
Nomor 8 Tahun 2016 tentang Pengawasan dan Pembinaan Atasan Langsung di
Lingkungan Mahkamah Agung dan Badan Peradilan di bawahnya serta Peraturan
Mahkamah Agung Nomor 9 Tahun 2016 tentang Pedoman Penanganan Pengaduan
(Whistleblowing System) di Mahkamah Agung dan Badan Peradilan di bawahnya,
Pengadilan Tinggi Manado secara konsisten melaksanakan pengawasan baik
pengawasan pada Pengadilan Negeri maupun pengawasan bidang pada Pengadilan
Tinggi Manado dengan diterbitkannya Surat Keputusan Ketua Pengadilan Tinggi Manado
Nomor : 130/KPT.W19-U/SK.PW1/1/2025 Tanggal 23 Januari 2025 tentang Penunjukan
Hakim Tinggi Pengawas Daerah (HATIWASDA) dan Hakim Tinggi/Hakim Ad Hoc
Pengawas Bidang (HATIWASBID) pada Pengadilan Tinggi Manado.

» Pengawasan Daerah
Pengawasan Daerah oleh Hakim Tinggi Pengawas Daerah melaksanakan

pengawasan dua kali dalam satu tahun. Secara umum hasil pengawasan daerah

tahun 2025 sebagai berikut :

1. Satuan kerja sudah melaksanakan tugas pokok dan fungsi dengan baik meskipun
ada beberapa temuan minor yang perlu ditindaklanjuti;

2. Kendala yang dihadapi oleh satuan kerja, salah satunya kondisi sarana dan
prasarana yang memerlukan pembaruan serta pengadaan;

3. Terdapat kekurangan pegawai (SDM) pada satuan kerja sehingga seringkali terjadi
rangkap jabatan yang berakibat terhambatnya penyelesaian pekerjaan secara

tepat waktu.

» Pengawasan Bidang

Pengawasan bidang dilakukan oleh Para Hakim Tinggi dan Hakim Ad Hoc
Pengadilan Tinggi Manado selaku Pengawas Bidang yang di koordinir oleh Wakil
Ketua Pengadilan Tinggi Manado selaku Koordinator Pengawasan pada Pengadilan
Tinggi Manado. Pengawasan dilaksanakan secara rutin setiap bulan dan selanjutnya
hasil dari pengawasan tersebut dibuat dalam bentuk Laporan dan dilaporkan kepada
Wakil Ketua Pengadilan Tinggi Manado. Secara umum, hasil pengawasan bidang
tahun 2025 sebagai berikut :
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1. Ada beberapa sarana dan prasarana yang memerlukan pembaruan serta
pengadaan; dan

2. Pada umumnya administrasi dan penyelenggaraan peradilan baik bidang teknis
maupun kesekretariatan pada Pengadilan Tinggi Manado sudah berjalan dengan
baik.

Disamping itu, pengawasan juga dilakukan secara berjenjang dan
berkesinambungan. Jenjang pertama dilaksanakan antara Panitera Muda/Kepala Sub
Bagian bersama dengan para Fungsional Umum/Staf. Jenjang selanjutnya dilakukan
antara Kepala Sub Bagian bersama dengan Kepala Bagian. Selanjutnya rapat berjenjang
dilakukan oleh Kepala Bagian dengan Sekretaris untuk bagian Kesekretariatan, dan
Panitera Muda dengan Panitera untuk bagian Kepaniteraan.

Setiap permasalahan yang ditemui dalam rapat berjenjang tersebut kemudian
diselesaikan dalam rapat-rapat evaluasi. Terhadap permasalahan yang tidak dapat
diselesaikan dalam rapat berjenjang tersebut, maka permasalahan tersebut akan dibahas

dalam rapat dinas rutin setiap bulan.

. EVALUASI

Pada tahun 2025 telah dilaksanakan evaluasi atas SAKIP Tahun 2024 Pengadilan
Tinggi Manado oleh Badan Pengawasan Mahkamah Agung Rl dimana Pengadilan Tinggi
Manado memperoleh predikat BB (Sangat Baik). Selain itu juga, Pengadilan Tinggi
Manado melaksanakan monitoring dan evaluasi dalam rapat yang dilaksanakan setiap
bulan.

Pengadilan Tinggi Manado bertekad dan senantiasa berkomitmen kuat untuk
melaksanakan pembinaan dan pengawasan yang melekat terhadap pelaksanaan Tugas
Pokok dan Fungsi Hakim Tinggi, Hakim Ad Hoc, Panitera, Sekretaris, para Pejabat
Struktural dan Fungsioal serta Para Karyawan/Karyawati untuk mengontrol, mengawasi

dan memastikan pelaksanaan tugas pokok dan fungsi dimaksud.
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A. KESIMPULAN

Selama tahun 2025 Pengadilan Tinggi Manado sudah melaksanakan tugas dan

fungsi dengan baik dan sebagaimana mestinya. Hal ini dapat dilihat dari berbagai aspek

yang telah dilaksanakan berkaitan dengan pengelolaan administrasi perkara, administrasi

umum, dan dalam hal pembinaan dan pengawasan.

1.

10.

Pengawasan dan pembinaan baik pada Pengadilan Negeri maupun bidang/internal
Pengadilan Tinggi Manado telah dijalankan secara objektif dan berkelanjutan serta
adanya tindak lanjut setelah pengawasan dilaksanakan;

Pelaksanaan pengelolaan administrasi perkara dan administrasi umum pada
Pengadilan Tinggi Manado telah dilaksanakan dengan baik;

Penyelesaian perkara pada Pengadilan Tinggi Manado telah dilaksanakan secara
tepat waktu;

Dalam melaksanakan tugas dan fungsinya Pengadilan Tinggi Manado telah
melaksanakan penyumpahan advokat yang diajukan oleh organisasi advokat;
Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan
Tinggi Manado telah berupaya secara maksimal dalam memberikan pelayanan
kepada masyarakat pencari keadilan dengan memanfaatkan sumber daya manusia
dan sarana prasarana yang tersedia;

Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado sudah
menerapkan aplikasi e-Court dan aplikasi e-Berpadu;

Pengadilan Tinggi Manado telah melaksanakan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM)
dan Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) secara berkelanjutan untuk mengukur Indeks
Kepuasan Pengguna Layanan Pengadilan;

Pengadilan Tinggi Manado dan Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan
Tinggi Manado telah mengembangkan berbagai inovasi dalam meningkatkan kinerja
dan pelayanan terhadap publik yang sangat membantu dan memudahkan para
pencari keadilan untuk mendapatkan informasi maupun pelayanan yang mereka
butuhkan di pengadilan; dan

Pengadilan Tinggi Manado telah menyelesaikan pengelolaan dan pelaporan
keuangan dan Barang Milik Negara (BMN) secara baik dan benar yang dibuktikan
dengan penerimaan penghargaan :

- Terbaik | Laporan Keuangan Tingkat Wilayah (UAPPA-W) DIPA 03;

- Terbaik Il IKPA Semester | Tahun 2025;

- Terbaik | Korwil Pengelolaan BMN Tahun 2025;

Pengadilan Tinggi Manado telah melaksanakan Rapat Koordinasi Percepatan

Penyelesaian Perkara Perdata yang diikuti oleh tenaga teknis kepaniteraan
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Pengadilan Negeri pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado juga asosiasi
advokat di Sulawesi Utara serta instansi ATR BPN Kota Manado;

11. Pengadilan Tinggi Manado berhasil meraih predikat UNGGUL dengan Nilai 870,26

pada penilaian Sertifikasi Mutu Peradilan Unggul dan Tangguh (AMPUH) dari
Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum Mahkamah Agung Republik Indonesia;

Selain hal-hal tersebut di atas, Pengadilan di wilayah hukum Pengadilan Tinggi

Manado masih mengalami kendala :

1.

Kurangnya sumber daya manusia. Masih terdapat kesenjangan kuantitas sumber

daya manusia antara formasi kebutuhan ideal dengan kebutuhan riil; dan

2. Kurangnya sarana dan prasarana gedung dan fasilitas perkantoran. Masih diperlukan
pembaruan dan pengadaan sarana dan prasarana untuk menunjang pelaksanaan
tugas dan terwujudnya pengadilan/kantor yang ideal dan representatif.

. REKOMENDASI

Dalam upaya mengatasi kendala-kendala pelaksanaan tugas dan menunjang

peningkatan kinerja di pengadilan pada wilayah hukum Pengadilan Tinggi Manado maka

diperlukan :

1.

Dibutuhkan kegiatan Bimbingan Teknis dan pelatihan yang diselenggarakan oleh
Badan Strategi Kebijakan dan Pendidikan dan Pelatihan Hukum dan Peradilan
Mahkamah Agung Republik Indonesia maupun instansi lainnya yang dapat diikuti oleh
Hakim dan Pegawai;

Penambahan sumber daya manusia sesuai dengan keahlian dan formasi yang
dibutuhkan;

Peningkatan kesejahteraan dan keamanan bagi aparatur peradilan;

Penambahan alokasi anggaran untuk belanja modal dalam rangka pemenuhan
kebutuhan sarana dan prasarana serta fasilitas perkantoran seperti Personal
Computer (PC)/Laptop Printer, Scanner maupun kendaraan dinas untuk mendukung
tugas pokok dan fungsi;

Dibutuhkan renovasi/perluasan gedung kantor, berhubung kondisi ruangan arsip

perkara yang masih kurang memadai.
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